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PHUONG AN
Pi¢u tra Pdi mo6i sang tao trong doanh nghiép nim 2026
(Kém theo Quyét dinh s6 18440D-BKHCN ngay 20 thang 3 nam 2026
cua B¢ trwong Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc Piéu tra Péi mdi sang tao
trong doanh nghiép nam 2026)

1. MUC PiCH, YEU CAU PIEU TRA

1.1. Muc dich diéu tra

Diéu tra Doi méi sang tao trong doanh nghiép nam 2026 (theo phuwong phap
luan cia OECD - Oslo Manual 2018) thu thap thong tin thong ké phuc vu tong
hop, bién soan chi ti€éu thong ké trong HE thong chi ti€éu thong ké nganh khoa hoc
va cong ngh¢ phuc vu su chi dao diéu hanh cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu;
danh gia, xay dung chién lugc, chinh sach, ké hoach khoa hoc, cong nghé¢ va doi
maoi sang tao; so sanh qudc té cac chi tiéu thong ké vé doi madi sang tao va cap
nhat co s¢ dir liéu vé d61 mdi sdng tao cua Viét Nam.

1.2. Yéu cau diéu tra

Diéu tra D6i méi sang tao trong doanh nghiép nim 2026 phai bao dam céc
yéu cau sau:

- Thyc hién diéu tra ding cac ndi dung quy dinh trong Phuong an diéu tra.

- Bao mat thong tin thu thap tir cac ddi tuong diéu tra theo quy dinh ciia Luat
Thong ké.

- Quan 1y va sir dung kinh phi ctia cudc diéu tra ding ché d6 hién hanh, su
dung tiét kiém, hiéu qua.

- Két qua diéu tra phai dép ung yéu ciu ctia ngudi dung tin trong va ngoai
nudc; bao dam tinh so sanh quoc teé.

2. PHAM VI, POI TUQNG, PON VI PIEU TRA

2.1. Pham vi diéu tra

Cudc diéu tra thu thap thong tin ctia 2.000 doanh nghiép quy mo nho tré
1én trén pham vi toan qudc, hoat dong trong cac nganh: néng nghiép, 1am nghiép
va thuy san; cong nghi¢p (khai khoang, ché bién, ché tao, xay dung...); dich vu
(tai chinh, ngan hang, bao hiém, thwong mai, du lich, vén tai, kho bi...) (theo Hé
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théng nganh kinh té Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sb 36/2025/QD-
TTg ngay 29/9/2025 cua Thu tuéng Chinh phu).

Doanh nghiép quy mé nhé va vira theo quy dinh ctia Nghi dinh s6
80/2021/NB-CP ngay 26/8/2021 cua Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh mot sé diéu ciia Luat Ho trg doanh nghiép nho va vira nhu sau:

“Doanh nghiép nhé trong linh vuc néng nghi€p, 1am nghiép, thiy san; linh
vue cong nghiép va xay dung str dung lao dong c6 tham gia bao hiém xa hoi binh
quan nam khéng qua 100 nguoi...

Doanh nghiép vira trong linh vuc nong nghiép, 1am nghiép, thuy san; linh
vue cong nghiép va xay dung str dung lao dong c6 tham gia bao hiém xa hoi binh
quan nam khong qua 200 nguoi...”

Doanh nghiép 16n trong linh vuc ndng nghi¢p, 1am nghiép, thuy sén; linh
vuc cong nghiép va xay dung str dung lao dong c6 tham gia bao hiém x3 hoi binh
quan nim tir 201 ngudi tré 1én va tong doanh thu cua nim trén 200 ty déng hoic
tong ngudn von ctia nam trén 100 ty dong.

2.2. Poi twong va don vi diéu tra

boi tuong diéu tra, don vi diéu tra 1a cac doanh nghi¢p hach toan ddc lap
dugc thanh 13p va hoat dong theo Luat Doanh nghiép, c6 hoat dong san xuét kinh
doanh trudc ngay 31/12/2025 trong cac nganh: ndng nghiép, 1am nghiép va thuy
san; cong nghiép (khai khoang, ché bién, ché tao, xay dung...); dich vu (tai chinh,
ngan hang, bao hiém, thuong mai, du lich, van tai, kho bai...).

3. LOAI PIEU TRA

La cudc diéu tra chon miu cac doanh nghiép thudc cac nganh: néng nghiép,
1am nghiép va thity san; cong nghiép (khai khoang, ché bién, ché tao, xay dung...);
dich vu (tai chinh, ngan hang, bao hiém, thuong mai, du lich, van tai, kho bai...)
c6 quy md nho trd 1én trén pham vi ca nude (khong diéu tra cac doanh nghiép siéu
nho - sir dung lao dong c6 tham gia bao hiém xa hoi binh quan nim khéng quéa 10
nguoi).

Buéc 1: Lip danh sdch don vi diéu tra

Danh sach cc don vi diéu tra duoc lap tir cac cudc Piéu tra d6i mai sang
tao trong doanh nghiép nam 2019, 2022, 2023, 2024, 2025; Co s¢ dir liéu quéc
gia vé ding ky doanh nghiép va cac ngudn hop phap khéc.

Buwéc 2: Chon don vi diéu tra

Mau diéu tra dugc chon theo phuong phap ngiu nhién hé théng theo quy
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mo lao dong, dai dién cho toan qudc va nganh kinh té cip 2 thudc cac nganh: nong
nghiép, 1am nghiép va thity san; cong nghiép (khai khoang, ché bién, ché tao, xay
dung...); dich vu (tai chinh, ngan hang, bao hiém, thuong mai, du lich, van tai,
kho bai...).

Dan chon mau 1a danh sach cac doanh nghiép thuc té dang hoat dong c6
dén thoi diém 31/12/2025 thudc céac loai hinh doanh nghiép hoat dong trong cac
nganh: nong nghiép, 1am nghiép va thity san; cong nghiép (khai khoang, ché bién,
ché tao, xay dung...); dich vu (tai chinh, ngan hang, bao hiém, thuong mai, du
lich, van tai, kho bai...).

Hién tai ca nudc co gan 1 tridu doanh nghiép dang hoat dong. Voi tong thé
16n s& dung cong thirc chuan sau:

_Z%p.(1-p)
n=
eZ

Cu thé:
. Z =1.96 (muc tin cay 95%)
. p = 0.5 (chua biét trude ty 18 nao)
. e =0.022 (sai s6 +2.2%)

1,962.0,5.(1 — 0,5)
0,0222

Nhu vay dé dam bao murc do tin cdy cao nhat va sai s6 nho nhat, dan mau

~ 2000

dugc lya chon 1a 2.000 doanh nghiép

Buwéc 3: Phin bé méu va tién hanh chon miu:

(i) Phan bd mau:

Can ctr tong s6 doanh nghiép 16n, vira va nho ludn co (goi 1a N) va sé doanh
nghiép cua tirng nganh cap 2 thur 1 (goi 1a N;), tién hanh phan bd mau (go1 1a n)
cho ting nganh thir i theo cach phan bé mau ty 1€ véi can bac hai quy mo tong thé
qua cong thtc:

_nxvVN;
- YVN;

ni

Trong d6 N =) N, VEH’I:Z n;



(i) Tién hanh chon mau:

- M&i nganh cép 2 14p mot danh sach cac doanh nghiép theo thir twr do doc
giam dan vé lao dong.

- Chia s6 doanh nghiép mdi nganh N; cho n; t6 (n; mau) s& dugc K; don vi
trong mét to (K, = % ).

Chon mau ngiu nhién mot doanh nghiép & t6 thir nhat, dugc doanh nghiép
thir j, sau do tiép tuc chon & t6 thtr 2, tha 3... dé dugc cic doanh nghiép thir j+k,
j + 2k... va clr nhu vay chon s& chon dugc dén doanh nghiép 6 t6 cudi cling va s&
dugc n;doanh nghiép can chon. Khi chon mau gap vao don vi bi mat thi tién hanh
chon don vi thay thé theo nguyén tic chon doanh nghiép lién ké doanh nghiép bi
mat (cing nganh cap 2) va c6 quy md lao dong twong duong.

Sau khi chon xong, mdi nganh 1ap mot danh sach méi (danh sach cac doanh
nghiép duoc chon vao miu) c6 sb lao dong, dia chi lién lac va sé dién thoai kém
theo dé phuc vu cho yéu cau diéu tra.

4. THOT PIEM, THOT GIAN VA PHUONG PHAP DIEU TRA

4.1. Thoi diém, thoi ky diéu tra

- Thoi diém bat dau diéu tra 13 ngay 01/7/2026.

- Thoi ky diéu tra: nhiing chi tiéu thu thap theo thoi ky dugc lay thong tin
trong vong 1 nam, tir ngdy 01/01/2025 dén hét ngay 31/12/2025. Nhitng chi tiéu
thu thap theo thoi diém dugc 13y thong tin theo sd thuc té c6 tai ngay 31/12/2025.

4.2. Thoi gian diéu tra

Thoi gian thu thap thong tin 1a 62 ngay ké tir ngay 01/7/2026 dén ngay
31/8/2026.

4.3. Phwong phap diéu tra

Thuc hién diéu tra theo hai phwong phap: diéu tra truc tiép va diéu tra gian
tiép dé thu thap thong tin tai cac don vi diéu tra.

Phuong phap truc tiép: diéu tra vién tryc tiép dén cac don vi diéu tra gip
can by dugc phan cong cua cac don vi gioi thi€u muc dich, y nghia, ngi dung va
cung véi can bd cua don vi thu thap sb liéu dé ghi vao phiéu diéu tra. Phuong
phap nay duoc ap dung véi da s6 don vi diéu tra.

Phuong phap gian tiép: td chuc hoi nghi tap huin gidi1 thiéu muc dich, ¥
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nghia, ndi dung cach ghi phiéu va yéu cau don vi diéu tra giri phiéu diéu tra vé co
quan diéu tra theo diing nodi dung va thoi gian quy dinh cia Phuong 4n diéu tra.
Phuong phap nay ap dung khi diéu tra vién kho tiép can véi don vi diéu tra.

Piéu tra vién dugc tuyén chon 1a ngudi ¢ kinh nghiém trong linh vyc diéu
tra thong ké.

5. NOI DUNG, PHIEU PIEU TRA

5.1. Ndi dung diéu tra

No6i dung diéu tra tdp trung phuc vu cac chi tiéu duge quy dinh tai Thong
tu s6 45/2025/TT-BKHCN cua B§ Khoa hoc va Cong nghé: Quy dinh hoat dong
thong ké nganh khoa hoc va cong nghé:

- Chi tiéu 0213: ty 18 doanh nghiép thuc hién d6i méi sang tao;

- Chi tiéu 0124: ty 1¢ doanh nghiép c6 bo phan nghién ctru khoa hoc va phat
trién cong nghé;

a. Nhém théng tin nhéin dang don vi diéu tra

- Tén doanh nghiép;

- M s6 doanh nghiép;

- Nam thanh lap;

- Bia chi doanh nghiép;

- Loai hinh kinh t¢;

- Nganh hoat dong san xuét kinh doanh chinh;

- Nhitng thong tin khac.

b. Nhém théng tin vé nguon nhén lwc (lao dpng) ciia doanh nghiép

- S6 lao dong;

- Lao dong phan theo trinh d6 hoc van.

c. Nhom théng tin vé hoat dong khoa hoc va cong nghé

- Quy phat trién khoa hoc va cong nghé;

- B6 phéan nghién ciru va phat trién.

c. Nhém thong tin vé doi méi sdng tao trong doanh nghigp

- Hoat dong d6i méi sang tao cua doanh nghiép;

- Céc hoat dong hd trg d6i méi sang tao ctia doanh nghiép;

- Cac yéu to tac dong dén hoat dong d6i méi sang tao ctia doanh nghiép;

- Ung dung cong nghé tién tién, than thién méi trudng trong hoat dong PMST.



5.2. Phiéu diéu tra

Cudc diéu tra str dung 01 loai phiéu diéu tra “Phiéu DPTPMST-DN: Phiéu
thu thap thong tin vé do1 méi sang tao trong doanh nghiép nam 2026”.

6. PHAN LOAI THONG Kk SU DUNG TRONG PIEU TRA

Cudc Diéu tra Poi méi sang tao trong doanh nghiép ¢ Viét Nam sir dung
cac bang danh myc sau:

a. Hé thong nganh kinh té Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh sb
36/2025/QD-TTg ngay 29/9/2025 cta Thu tuéng Chinh phu;

b. Phan loai san pham cong nghiép theo Danh muc san phiam cong nghiép
dugc phat trién trén co s Hé théng nganh san pham Viét Nam ban hanh theo
Quyeét dinh s6 43/2018/QD-TTg ngay 01/11/2018 ctia Thu tudng Chinh phu;

c. Bang phan loai Linh vuc khoa hoc va cong ngh¢ ban hanh kém theo
Théng tu s6 24/2025/TT-BKHCN ngay 30/10/2025 cua B truong Bo Khoa hoc
va Cong nghg;

d. Danh muc va mi s cac don vi hanh chinh Viét Nam ban hanh theo Quyét
dinh s6 19/2025/QD-TTg ngay 30/6/2025 cta Tha tudng Chinh phu.

e. Phan loai théng ké theo loai hinh kinh té ban hanh kém theo Thong tu )
07/2025/TT-BKHDT ngay 13/02/2025 ctia Bo Ké hoach va Pau tu.

7.QUY TRINH XU LY VA BANG PAU RA CUA PIEU TRA

7.1. Quy trinh xir ly

- M s6 cua cac don vi duge ghi thii cong theo khu vuc thuce hién hoat dong

d61 moi sang tao;

- Cudc diéu tra duoc xur 1y tong hop tap trung bang may tinh trén phan mém
do Cuc Théng tin, Thong ké phat trién;

- Cuc Thong tin, Théng ké t6 chtrc, chi dao, trién khai diéu tra va xir Iy toan
b s6 liéu diéu tra d6i mai sang tao trong doanh nghiép nam 2026. Két qua diéu
tra chon mau sé dugc tinh toan, suy rong thanh cac dac diém cua toan bd téng thé.
Dit liéu s& duoc téng hop ty dong theo cac bang dau ra bang phan mém.

7.2. Bang dau ra

Céc bang tong hop két qua diéu tra dugc thé hién trong phan Phu lyc.



7

8. KE HOACH TIEN HANH PIEU TRA

Diéu tra PMST nam 2026 duoc thuc hién theo ké hoach thoi gian nhu sau:

TT Noi dung cong viéc Thoi gian thuc
hién
1 | Xay dung phuong an, mau phiéu diéu tra Théng 2/2026

2 | Giri ho so dén Cuc Thong ké - Bo Tai chinh tham

_ Thang 2-3/2026
dinh

3 | Tiép thu, hoan thién phwong an va trinh Lanh dao )
L o A A N Théang 3-4/2026
B0 ky Quyét dinh phé duyét Phuong én di€u tra

4 | Lap danh sach don vi diéu tra Thang 4-6/2026

5 | Diéu tra, thu thap thong tin Thang 7-8/2026

6 | Nhap liéu; xtr Iy, tong hop, bién soan két qua diéu
tra; viét bao cdo tong hop, phén tich két qua diéu Théang 9-12/2026

tra.

9. TO CHU'C PIEU TRA

9.1. Trién khai thu thap sb liéu

Cuc Thong tin, Thong ké chu tri va phdi hop véi cac don vi lién quan t6
chirc thyc hién Diéu tra D6i méi sang tao trong doanh nghiép nim 2026 theo dung
ké hoach, noi dung va phuong 4n quy dinh.

Thoi gian thu thap s6 liéu duoc bat dau tir ngay 01/7/2026.

Can thong bao trudce cho cac don vi dugc diéu tra va cac ddi tuong diéu tra
vién can gip vé ngay, gid diéu tra vién dén diéu tra.

Trong qué trinh thu thap thong tin, néu chua rd, diéu tra vién can goi ¥ dé
don vi kiém tra va cung cp hodc giai thich dé hoan thién phiéu diéu tra. Diéu tra
vién chi ghi vao phiéu nhitng théng tin trung thuc va da duoc kiém tra. Piéu tra
vién tuyét d6i khong duoc tir ¥ ghi chép vao phiéu nhimg thong tin gia tao, sai su
that dudi mo1 hinh thirc.

9.2. Cong tac giam sat, kiém tra

Nham bao dam chat lugng ctia Cudc diéu tra, Cuc Thong tin, Thong ké ¢

trach nhi¢m xay dung ké hoach va to chire thue hién viée giam sat, kiém tra thuong
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xuyén hodc dot xuat trong sudt thoi gian diéu tra.

No6i dung giam sat, kiém tra gdm: giam sat, kiém tra s luong va chat luong
phiéu, cach hoi va ghi phiéu cua timg diéu tra vién, tinh logic giita cac cot, dong,
cac chi tiéu, quan hé gitra cac bang, kiém tra s hoc, don vi tinh, danh ma, cac thu
tuc hanh chinh, kiém tra thuc dia tai dia ban...

Hinh thirc giam sat, kiém tra, thanh tra: kiém tra thuong xuyén va kiém tra
dot xuat, kiém tra trong diém, téng kiém tra truée khi nghié¢m thu. Cuc Thong tin,
Théng ké kiém tra dién hinh viéc t6 chtic va thuc hién diéu tra tai mot s dia
phuong dé phat hién va giai quyét tai chd, kip thoi cac van dé phét sinh trong qua
trinh diéu tra.

Nham bao dam chét lugng cua thong tin thu thap tai dia ban trude khi
nghiém thu, ban giao, diéu tra vién phai dic biét luu ¥ dén trach nhiém kiém tra
tat ca cac phiéu diéu tra ca vé noi dung, phuwong phap tinh, tinh logic, kiém tra sd
hoc, céc quy dinh hanh chinh bét bugc (chit ky, dau).

Cuc Thong tin, Théng ké thuc hién phuc tra theo dung quy trinh phuc tra
nham phat hién nhiing sai s6t trong qué trinh thu thap thong tin, danh gia chat
luong diéu tra va cong bd d6 tin cay s6 liéu cho nguoi st dung thong tin.

9.3. T chirc nghiém thu phiéu

Cuc Thong tin, Théng ké truc tiép nghiém thu phiéu diéu tra va dit liéu nhap
tir phiéu diéu tra, dit liéu cac bang tong hop. Thoi gian nghiém thu tir ngay 15 dén
30/9/2026.

Noi dung nghiém thu bao gém: sé lugng phiéu di diéu tra theo ting loai
phiéu, chat luong s6 liéu va chét luong phiéu; dit liéu nhap vao may tinh theo sd
phiéu d3 duoc xtr 1y; dit liéu vé cac bang tong hop. Cac thanh phan tham gia nghiém
thu ky vao bién ban nghiém thu va chiu trach nhiém vé két qua da nghiém thu.

9.4. Xir 1y tong hop va cong bo két qua diéu tra

Cuc Thong tin, Thong ké t6 chtrc, chi dao va trién khai cong tac xir 1y toan
b6 s6 liéu Piéu tra P6i méi sang tao trong doanh nghiép. Dit lidu s& duoc xtr 1y
va tong hop theo cac bang dau ra bang phan mém.

Moi thong tin vé két qua Diéu tra do B6 Khoa hoc va Cong nghé cong bd
theo quy dinh cua phap luat.

Két qua chinh thirc cong bd vao thang 12/2026.
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10. KINH PHi VA CAC PIEU KIEN VAT CHAT CHO PIEU TRA

Kinh phi trién khai Diéu tra D6i méi sang tao trong doanh nghiép nim 2026
tir nguon ngan sach Nha nude cia Bo Khoa hoc va Cong nghé giao cho Cuc Thong
tin, Thong keé.

Ché d6 chi trién khai Diéu tra P6i méi sang tao trong doanh nghiép nim
2026 duoc thuc hién theo Thong tu s6 37/2022/TT-BTC ngay 22/6/2022 cta B
Tai chinh vé stra d6i, bo sung khoan 9 Piéu 3 va Mau sb 01 kém theo Thong tur
s6 109/2016/TT-BTC ngay 30/6/2016 caa Bo Tai chinh quy dinh vé 1ap du toan,
quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi thuc hién cac cudc Diéu tra théng ké,
Tong diéu tra thong ké quéc gia.

Cuc truong Cuc Thong tin, Thong ké va Thu truéng cac don vi lién quan
chiu trach nhiém quan 1y va st dung ngudn kinh phi duoc cip theo ché do tai

chinh hién hanh, bao dam diéu kién dé thuc hién tbt cudc diéu tra./.



BO KHOA HOC VA CONG NGHE mvaphidw: [ [ ] [] [T ] [T 1171
CUC THONG TIN, THONG K

(Ma tinh - C& doanh nghiép (L/V/N) - Ma nganh cép 2- S thir
tu phiéu cua tinh)

PHIEU THU THAP THONG TIN VE POI MOI SANG TAO
TRONG DOANH NGHIEP NAM 2026
(Ap dung chung cho cdc DN nha nde, DN ngodi nha nude, DN cé von déau tw nude ngodi hoat dong trong nganh cong nghiép

(khai khodng, ché bién, ché tao, xdy dyng...); nganh nong nghiép, lim nghiép va thity san; nganh dich vu (tai chinh, ngan hang,
bao hiém, thirong mai, du lich, van tdi, kho bdi...) dieoc chon mau diéu tra - sau day goi chung la doanh nghiép)

Thiee hién theo Quyét dinh sé... .../QD-BKHCN Nghia vu cung cap théng tin dwoc quy dinh theo Ludt
NZAY.......co.o. v ..Clia BY truong Bo Khoa hoc va Thong ké. Thong tin cung cap theo phiéu diéu tra nay chi
Céng nghé vé Piéu tra déi mdi sang tao trong doanh nham phuc vu cong tac thong ké va dwgc bio mdt theo Ludt
nghiép nam 2026. dinh.

Muc I: Thong tin chung vé doanh nghiép
(Drén doanh nghiép: (® Nam thanh lap:

( Viét chit in hoa, co ddu, khong viét tcft)
@ Ma s doanh nghiép (Viét dii 10 chiv s6): T T T T T T 01T 11

Piéu tra vién ghi

@Dia chi doanh nghiép:

TINhARANN PRO: .o Dj
(®Loai hinh kinh té

O Nha nuéc O Tap thé O Tu nhan O C6 vén dau tw nudc ngoai

@ Nganh hoat dong san xuét kinh doanh chinh nam 2025
(01 nganh tao ra doanh thu I6n nhat/sir dung nhiéu lao dong nhat)

N AN Piéu tra vién ghi D:D:'

@ Lao dong nam 2025:

Tai thoi diém 31/12/2025: ................... ngudi, trong d6 s6 ngudi ¢ trinh do tr PH tré 1én: ........... nguoi
Téng doanh thu NAM 2025 ......ov.oveeeeeeeeeeeeeeeeeee e triéu dong.
@ Doanh nghiép c6 quy phat trién khoa hoc va cong nghé khong?

(Tich “Y"” vao 6 phu hop) O Co O Khéng

@ Doanh nghiép c6 b phan nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé khong?

(Tich “Y"” vao 6 phu hop) O Co O Khéng

@Doanh nghiép da thuc hién chuyén ddi sb & mirc d6 nao? (Tich “v'” vao 6 phii hop)

O Chua chuyén dbi, chuyén sang cau héi 13 O Khéi dong O Biatddu O Hinh thanh O Nangcao O Dan dit
@Doanh nghiép di ung dung nhitng céng nghé nao trong chuyén doi s6? (Tich “v'” vdo cdc é phit hop)

O Tri tué nhan tao O Internet van vat O Chudi khdi O Tu déng hoéa O DBién toan dam may O Khac

Muc II: Hoat déng d6i méi sang tao ciia doanh nghiép

@Trong nam 2025, doanh nghiép co6 thuc hién hoat dong ddi méi sang tao (PMST) khong?
(Tich “v™ vao 6 phu hop) O Co, tiép tuc cdu hoi 14 O Khéng, chuyén sang cdu hoi 24
@Téng chi cho DPMST cua doanh nghiép nam 2025: ........cccceeeiveeiercienieeieeiiereeieie s triéu dong.
@ Doanh nghiép c6 dua ra thi truong cac sdn phiam méi va/hoic sin phim dwoc cdi tién khong?
(Tich “v™ vao 6 phu hop) O Cb, tiép tuc cdu héi 16 O Khéng, chuyén téi cdu hoi 19
@ Sdn phim méi va/hoic sdn phim dwoc cdi tién duoc thyc hién theo phuong thirc nao sau day?
(Tich “v™ vao mét hodc nhiéu 0 phit hop) O Doanh nghiép tu thuc hién
O Doanh nghiép hop tac vai tb chirc khac dé thuc hién
O Thué t6 chire khéc thyuc hién
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@ Muc do “mdi” cua cac sdan pham maoi va san pham dwoc cdi tién
(Tich “v" vao mdt hodc nhiéu 6 phit hop) O M véi thi truong
O Méi chi v6i doanh nghiép

@ Ty trong doanh thu cua san phdm méi va san phim duoc cai tién trén tong doanh thu ciia doanh nghiép nim

Trong ndm 2025, doanh nghiép c6 dua vao ap dung doi mdi hoc cdi tién quy trinh sin xudt kinh doanh khong?
(Tich “v"” vao 6 phit hop) O Co, tiep tuc cdu hoi 20 O Khéng, chuyén téi cdu hoi 22

@ Doanh nghiép di thuc hién déi méi hodc cdi tién quy trinh sdn xudt kinh doanh theo phuong thic nao sau day?
(Tich “v"™ vao mét hodc nhiéu 0 phit hop) O Doanh nghiép tu thuc hién

O Doanh nghiép hop tac vai td chirc khac dé thuc hién

O Thué t6 chirc khac thyc hién

@ Trong ndam 2025, doanh nghi€p da ap dung nhing hinh thire chu yeu nao dudi day dé déi mdi hodc cdi tlen quy trinh
sdn xuat kinh doanh san xuét kinh doanh? (Tich “v'” vdo mét hodc nhiéu hinh thirc thwe hién twong img véi méi quy trinh
sdn xudt kinh doanh méi/degc cdi tién)

Chia theo hinh thirc thye hién
Quy trinh sin xuét kinh doanh méi/dwgc ci tién | Doanh nghiép Doanh nghiép hop tac v6i | Thu@ té chirc khac
tu thue hién | to chirc khac dé thyc hién thuce hién
1. San xuét, ché bién san phim ©) @) @)
2. Logistic, van chuyén nguyén vit liéu/san pham ®) @) O
3. Tiép thi va ban hang @) @) @)
4. Théng tin va truyén thong O O O
5. Quan ly va hanh chinh O O O
6. Phat trién san pham O O O
7.Khac (Ghird:......coooiiiiiiiiiiiiii, ) ©) O O

@Trong niam 2025, doanh nghiép d chi cho cac hoat dong PMST nao sau day? (Tich “v'” vdo é phit hop iing véi moi hoat
dong DMST)

Chi cho PMST
Cac hoat dong PMST
Co Khong

1. Hoat dong nghién ctru va phét trién dé d6i mai cong nghé, phat trién san phdm

a. Thuc hién trong ngi b DN @) O

b. Mua lai két qua NC&PT tir bén ngodi O O
2. Mua sdm c6ng nghé, may moc, thiét bj va phin mém dé san xuét SP méi hoic cai tién SP cii O O
3. Mua tri thtrc/thuong hiéu tir bén ngoai (‘mua quyén phat qhémh, béu} quyén, bang sang ché, o o
nhan hi¢u hang hoa, giay phép nhugng quyén,...) d€ phat trién san pham
4. Hoat dong tiép thi, nghién ctru thi truong, gidi thiéu san phém mai/san phrflm dugc cai tién O O
5. Do tao, bdi dudng, ning cao ning luc, ky ning vé DPMST cho nhén vién @) O
6. Hoat dong quan ly BPMST va cac hoat ddng lién quan khac @) O

@Hoat d6ng PMST dem lai hiéu qua nao sau day? (Tich “v'” vdo mét hodc nhiéu lra chon phi hop)
Hiéu qua Cé hiéu qua

1. Tang nang suét O
2. Tang doanh thu O
3. Cai thién trai nghiém ctia khach hang O
4. M6 rong thi truong/Tang thi phan O
5. Nang cao chét lugng san phé‘im, dich vu O
6. Giam chi phi van hanh O
7. Khac O
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Muc III: Cac yéu td tac dong dén hoat dong doi méi sang tao ciia doanh nghiép

@ Trong nam 2025, cc yéu t nio sau day tic dong dén hoat dong PMST cua doanh nghiép va cho biét mirc do tac
dong? (Tich “v'” vio mét dap dn tra 167 phit hop img véi méi yéu t6 tac dong)

. 2 Tac djng Mirc do tac dong
Yeu to tic dong .
Tich cuc Tiéu cue Cao Trung binh Thap

1. Quyét tam cua ldnh dao doanh nghiép ©) O O O O
2. Nhén lyc c6 k¥ nang O O O O O
3. Nang lyc tai chinh ctia doanh nghiép ®) @) O O O
4, M6i truong lam viéc va van hoa ctia doanh nghiép ®) @) O ®) @)
36§1hhénrgli?§ptiép can cac ngudn luc tir bén ngoai cua o o o o o
6. Moi trudng kinh doanh, thé ché @) @) ) @) ¢)
7. Thong tin cong nghé va thi trudng ®) @) O O O
8. Ap luc tir thi truong @) O O @) @)
9. Yéu t6 khéc O O O O O

@Trong nam 2025, hoat dong DPMST cua doanh nghiép gap phai nhitng rao can nao sau day?
(Tich “v" vao mot hodc nhiéu lya chon)

O Thiéu ngudn lyc tai chinh O Rui ro thit bai cao

O Thiéu nhan lyc c6 trinh d6/k§ ning O Kho khin trong tiép can von/tin dung

O Thiéu thong tin vé cong nghé/thi trudng O Kho khan trong bao hd s¢ hitu tri tué

O Chi phi BMST qua cao O Rao can phap ly/quy dinh

O KNAC! .ttt st ettt h bbbt e h b et st be e b et bbbt st bbbt ettt s ne e

@Trong nim 2025, hoat dong PMST cuia doanh nghiép da nhan duoc hinh thirc hd tro ndo ctia Nha nuéc dudi day?
(Tich “v'” vao mét déap dn trd loi phit hop vmg véi méi hinh thire hé tro)

Néu “Khéng”, néu Iy do

Hinh thirc hd tro ciia Nha nuée Cé6 | Khong
a b c d e

1. Cac chinh sach hd trg d6i méi cong nghé (giam thué, trich lap quy
phat tricn KH&CN, ho tro tai chinh thong qua gidm 1ai suat tien vay, | O O O O O O O
giam thue...)

2. Tin dung (cac hd tro, tai trg lién quan dén khoan vay...)

3; Tu van 1‘<y ‘Ehua';t (tu, cac cl}llyer} gia, cac n‘ha khqa hoc Eu céc to chuc o o o o o o o
cong 1ap; tir cac td chirc nghién ciru, cac truong dai hoc cong 1ap...)

4, Tht_rc hién céc du an, nhiém vu KH&CN c¢6 st dung ngan sach nha o o o o o o o
nude

5. KhAC (ZhiT0):. e ittt O O O

Chi tiét 1y do khéng nhan duogc hd tro cia Nha nude cho cac hoat dong PMST (cho cau hoi 26):

a. Chua biét vé cac hinh thtrc hd tro nay tir Nha nude

b. Cac hinh thirc hd trg khong c6 lién quan dén cac nhu cu cua doanh nghiép

¢. Doanh nghiép khong biét dau mébi dé két ndi véi cac hinh thire hd trg

d. Quy trinh xét duyét hd tro trg rat phirc tap
e. Doanh nghiép khong di ning luc k¥ thuat dé co thé xin hd trg
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Muc IV: Ung dung cong nghg tién tién, than thién mdi trudng trong hoat dong PMST

@Trong nam 2025, doanh nghiép c6 tmg dung cong nghé tién tién nio sau ddy hay khong?
(Tich “v" vao mét hodc nhiéu lwa chon phu hop)

Cong nghé tién tién C6 wng dung

1. Cong nghé thiét k& va phat trién san phim ao

. Cong nghé gia cong, ché tao

. Tri tu€ nhan tao (AI)

. Internet van vat (IoT)

. Cong ngh¢ dién toan ddm may va dit li€u 1on

. Cong nghé nano

NN || B |WIN

. Cong ngh¢ sach

8. Cong nghé sinh hoc

9. Nang lugng tai tao

10. Robot thong minh

O| OO0 0O]O|0|0|0|0|0O

11. Khac

@ Trong nam 2025, doanh qghiép thyc hién hoat dong PMST mang lai lgi ich moi truong nao sau day?
(Tich “v" vao mot hodc nhiéu lra chon phu hop)

Loi ich moi trweong Cé lgi ich

1. Giam phat thai khi nha kinh ©)

2. Giam 6 nhidm khong khi, tiéng 6n, dat, nudc

3. Giam st dyng nguyén vat liéu, nang lugng

4. Str dung nhién li¢u tai tao

5. Str dung vt liéu tai ché

0/0|0|0O

6. Loi ich moi truong khac

.......... , ngay......thang......nam 2026

Piéu tra vién Ngudi cung cAp thong tin Xéc nhén cia doanh nghiép
Ho VAN . oo, Ho vatén:......coooveieieiaiian. (Ky va déng ddu)
SO dién thoai: ......ovveeeieeeiiiiiiisnnns SO di€n thogi: .oovveeiiiiiie,
(Ky xdc nhan) Email: ..o,
(Ky xdc nhdn)

Xin trdn trong cam on Quy don vi di tham gia khdo sat!
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PHAN I: NHIEM VU CUA PIEU TRA VIEN
(Ap dung dsi véi diéu tra vién vé diéu tra doi méi sang tao trong
doanh nghiép nam 2026)

Diéu tra vién (viét tat 1a DTV) 1a nguoi thu thap thong tin ban dau. Thong tin
ban dau dugc thu thap mot cach day du, phan anh dung thyuc té khach quan 13 yéu t6
quyét dinh tinh chinh x4c cua céc chi tidu thong ké tong hop va dong vai tro quan
trong cho sy thanh cong cua cudc diéu tra. Thuc hién t6t nhiém vu duge giao, DTV
con goép phan giam chi phi cho cac cong viée tiép theo ctia qua trinh diéu tra, chang
han nhu: gidm chi phi xac minh lai thong tin, lam sach dir li€u, tiét kiém thoi gian XU
ly... Vivay, mdi DTV can quén triét nhiém vu va cong viéc dugc giao dudi day.

1. Nhiém vu chung

- Nhan phiéu diéu tra va danh sach don vi diéu tra trén dia ban, lién hé hoac truc
tiép dén cac don vi diéu tra dugc phan cong dé thu thap thong tin trong phiéu diéu tra
theo ding hudéng dan.

- DTV phai doc kj Phuong 4n diéu tra va cac van ban hudng dan c6 lién quan,
trao d6i dé 1am rd nhirng van dé chua thdng nhat trude khi dén co so (doanh nghiép).

- Trong qué trinh thu thap théng tin, DTV can goi ¥ dé nguoi tra 101 cung cip
thong tin mot cach chinh xac va ghi rd rang vao phiéu diéu tra. Néu nhan thiy thong
tin dugc cung cap chua rd, kho dién chinh xac vao phiéu diéu tra, can phai trao doi
lai. Chi ghi vao phiéu nhitng thong tin trung thuc, da duoc kiém tra, khong tu ¥ dién
thong tin vao phiéu diéu tra.

- Téng hop danh sach don vi diéu tra trén dia ban duoc phan cong, kiém tra va
hoan thién phiéu diéu tra, giao ndp phiéu diéu tra hoan chinh cho nguoi 6 trach nhiém
hodc co quan, don vi li€n quan.

2. Nhiém vu cu thé

Nhiém vu cu thé ctia PTV duoc thé hién trong ba giai doan cua qua trinh thu
thap thong tin: Chuén bi diéu tra - Thuc hién diéu tra tai dia ban - Kiém tra, nghi¢m
thu va ban giao phiéu diéu tra.

2.1. Giai doan chuin bi diéu tra

Trong thoi gian chuan bi diéu tra, DTV can thyc hién cic yéu cau sau day:

- Tham du day du cac 16p tap huan nghiép vu do Ban chi dao diéu tra (BCDDT)
t6 chirc. Tham dy tap huan, DTV duoc trang bi ddy du kién thirc chil yéu lién quan
dén nhan dang don vi, ndi dung, phuong phéap diéu tra, dugc chia sé kinh nghiém thyc
té va duoc thuc hanh véi cac truong hop dac thu. Tai cac 16p tap huén, DVT con duge
thao luan, giai dap thic mic, hodc duoc 1am rd thém nhiing ndi dung con vudng méc.

- Nghién ctru k§ cudn “Sé tay diéu tra vién ddi méi sang tao trong doanh nghiép
tai Viét Nam nam 2026 dé nim viing nghiép vu diéu tra trude khi dén co so thu thap
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thong tin giup DTV ty tin khi tiép xtc vdi co sé. Chang han, nam ving myc dich diéu
tra khi tiép xuc voi chu co s, DTV s€ gidi thich o rang, mach lac muc dich diéu tra
d61 méi sang tao voi chu co so, va khi d6 ho s& hiéu va sin sang hop tac véi DTV
trong qua trinh phong van. Hodc, khi DTV hiéu rd toan b ndi dung trong phiéu diéu
tra, chuan bi sin nhirng tinh hudng c6 thé xay ra trong thuc té trudc khi tiép can véi
co s&, doanh nghiép, thi khi phong van DTV sé& khong bi lang tung, ¢ cach xir phu
hop véi timg truong hop va nhu vy sé& tao duoc niém tin véi nguoi tra 101, két qua
thu thap thong tin cia DTV s& dugc thuan loi hon. Luu y: Noi dung “Ddi méi sang
tao” (chii @& chinh trong cudc diéu tra ndy) 1a khai niém rat kho va triru twong; vi vy
do1 hoi DTV phai doc that k¥ giai thich, rdi lién hé véi thuc té dé van dung cho phu
hop theo tirng cau hoi khi tién hanh phong van thu thap thong tin.

- Chu dong tiép can, trao d6i cong viéc voi nguoi phu trach dia ban dé ndm bat
cac thong tin can thiét nhu: s6 dién thoai lién hé, dia diém can gap, tiép nhén ké hoach
chi tiét, cac tai liéu, dung cu phuc vu diéu tra, thoi gian diéu tra va giao nhan tai liéu
va mot sb thong tinkhac.

- Nghién ciru ki danh sach don vi diéu tra, khao sat dia ban diéu tra dugc phan
cong, 1ap lich trinh chi tiét cho tirng ngay dén cac doanh nghiép dé thu thap thong tin
va giii lich trinh diéu tra cho nhiing ngudi phu trach lién quan.

- Nhan phiéu, tai liéu diéu tra, cac trang thiét bi, vat tu can thiét cho diéu tra vién
(phiéu diéu tra, giai thich phiéu diéu tra, sb liét ké danh sach don vi diéu tra, so tay
diéu tra vién, so ghi chép, butbi...).

2.2. Giai doan thuc hi¢n diéu tra tai dia ban

-Pén don vi diéu tra, yéu cau ciia DTV ddi v6i quy dinh thuc hién diéu tra tai
dia ban 1a phai mang theo: lich trinh diéu tra, danh sach cac don vi diéu tra duoc phan
cong, phiéu diéu tra va cac tai liéu can thiét phuc vu diéu tra.

- Khi tiép xtic v6i doanh nghiép, DTV can lam d cac thii tuc giao tiép ban dau va
dé dat nguyén vong can gip chu (dai dién) doanh nghiép. Khi tiép xac véi chii doanh
nghiép, cling can c6 thai do nha nhin, chao hoi, gi61 thi€u va noi ro nhi€ém vu cua diéu
tra vién. Trudc khi phong van thu thap thong tin, can giai thich ngan gon, rd ring muc
dich cta cudc diéu tra dé nhan duoc su hop tac cua nguoi trd 161. Sau nhitng ndi dung
thong tin chung vé doanh nghiép, néu nguoi tra 16i néi khong rd nhimg thong tin vé doi
moéi sang tao ciia doanh nghiép thi DTV dé nghi duoc gip nhitng déi twong khac ndm
dugc tinh hinh hoat dong d6i méi sang tao ciia doanh nghiép dé phong vin tiép.

- Can chudn bi sdn nhitng cdu hoi phu hop véi timg muc trong phiéu diéu tra.
Néu c6 muc nao thiy kho ddi véi nguoi tra 101, can khéo 1éo goi v hodc chuyén dén
hoi myc tiép theo, sau khi hoi hét cac muyc tiép theo, quay lai hoi cac myc di bo qua.
Khi d6, ngudi tra 101 ¢6 thé hiéu hon vé nhimg ndi dung DTV can phong van va co
thé tra 101 nhitng myc trudc mot cach dé dang hon.
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- Can kiém tra k§ noi dung ciia phiéu diéu tra xem c6 thong tin nao chua dugc
dién hodc thong tin chua hop 1y thi can héi thém dé bo sung hodc chinh sira cho hop
1y. Trude khi roi doanh nghiép, cAn cam on su hop tac cta ho.

- Sau mdi ngay két thic diéu tra, DTV can kiém tra lai toan bd cac phiéu da thuc
hién trong ngay dé tiép tuc hoan thién phiéu. Néu phat hién phiéu diéu tra ctia don vi
nao d6 chua hoan chinh, thiéu logic (s6t théng tin chua dién, thong tin chua hop
1y...), thi DTV c6 thé lién hé lai v6i don vi d6 (bang dién thoai hodc tryc tiép) dé
hoi lai va hoan thién phiéu. bTV sép xép cac phiéu da hoan chinh theo mot trat tu
nhat dinh (nén sip xép theo sb thir tu ting dan ctua 6 ma phiéu (ghi ¢ dau phiéu) dé
tién kiém, bao quan, luu giit va ban giao phiéu vdi t6 trudong theo quy dinh. Chi ¥:
phiéu diéu tra cua cac doanh nghi¢p thudc danh sach diéu tra toan bo s& dé véi nhau,
va phiéu diéu tra ciia doanh nghiép thudc danh sach diéu tra chon mau dé véi nhau.
Khi diéu tra néu gap truong hop doanh nghiép thudc danh sach diéu tra toan bo nhung
khi diéu tra c6 sb lao dong nhé hon 200 ngudi thi van dé & danh sach cac don vi diéu
tra toan b, hoac gap doanh nghiép thudc danh sach doanh nghiép diéu tra chon mau
nhung c6 s6 lao dong 16n hon 200 ngudi thi van dé ¢ danh sach cac don vi chon mau.

- Trong qua trinh thu thap thong tin tai co s&, néu co diu gi con ban khodn,
vuéng mic can ghi chép lai dé tim hiéu thém va bao céo to trudng biét dé xirly.

- Tuyét ddi khong dugce cung cap bat ctr thong tin ndo trong phiéu diéu tra véi
cac ddi tugng khong co lién quan.

- Truong hop khong tim thay don vi diéu tra theo danh sach, thi phai hoi ki dé
biét thong tin va ghi 16 1y do khong tim thdy co s¢ theo danh sach, dong thoi béo vé co
quan chi dao td chirc diéu tra dé lya chon hodc hudng dan lya chon don vi thay thé.

2.3. Giai doan kiém tra, nghi¢ém thu va ban giao

- Viéc kiém tra phiéu dugc DTV thuc hién hang ngay. Phiéu d3 hoan chinh dugc
sap xép trat tu va bao quan can than dé ban giao cho ngudi co thim quyén.

- Tuyét ddi gitr bi mat nhiing thong tin ghi trong phiéu diéu tra; khong cho bét cir
ai muon, sao chép phiéu diéu tra (trir ngudi phu trach truc tiép). Néu dé 16 bi mat nhimng
thong tin ghi trong phiéu, DTV phai hoan toan chiu trach nhiém trude phap luat (Khodn
e, Diéu 10, Ludt Thong ké nam 2015 ¢é quy dinh nghiém cam hanh vi... tiét 16 dir liéu
théng tin thong ké chwa dwoc cong bo; sir dung dir lidu théng tin ciia cdc té chire, cd
nhdn ngodi muc dich thong ké khi chua dwoc sw dong y ciia t6 chire, c¢d nhdn do).

- Giao ndp phiéu diéu tra cho ngudi c6 thim quyén: DTV phai nop phiéu diéu
tra da dién dy du, chinh xac thong tin cho t6 trudng theo ké hoach. Dién day dii thong
tin vao “Phiéu giao nhan s lwong va két qua nghiém thu chat luong phiéu diéu tra
giita diéu tra vién va ngudi c6 trach nhiém tiép nhan”. DTV phai ky va yéu ciu ngudi
nhan ky xac nhin vao phiéu giao nhan.
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PHAN II: GIAI THICH VA HUONG DAN GHI PHIEU DIEU TRA
THONG TIN CHUNG CUA DOANH NGHIEP
Mai s6 phiéu (in & diu phiéu géc bén phai)

M3 sb phiéu gom 09 ky tu bao gdm ca chit va sd, dugc sip xép theo quy tic sau:
-2 ky tu s6 dau tién: ma tinh (dugc quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2025/QD-TTg ngay

30/06/2025 ban hanh Bang danh muc va ma s6 cac don vi hanh chinh Viét Nam).
- 1 ky tu chit tip theo: ¢& doanh nghiép (L hoic V hoic N), trong tng:

+ L: doanh nghi¢p 16n

+ V: doanh nghiép vira

+ N: doanh nghiép nho
-2 ky tu sb tiép theo: ma nganh cip 2
-4 ky tu sb tiép theo: sb tht tu phiéu cua tinh/thanh phd.

Muc I: Thong tin chung vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghiép: ghi tén chinh thirc ctia doanh nghiép bang chit in hoa theo
quyét dinh thanh 1ap doanh nghiép hoic gidy chirng nhan ding ky kinh doanh ciia doanh
nghiép.

2. Mi s6 doanh nghiép: ghi ma sé doanh nghiép do co quan Thué/co quan Quan
ly dang ky kinh doanh cap.

3. Niim thanh lap: ghi nam thanh 1ap ciia doanh nghiép theo quyét dinh thanh 1ap
doanh nghiép hoic gidy chimg nhan dang ky kinh doanh cia doanh nghiép.

4. Pia chi doanh nghiép: ghi tinh/thanh phd ma try s& giao dich chinh ciia doanh
nghiép dong tai. Ghi day di, khong viét tat cac thong tin, dé co thé ghi ma dung. Céc 6
ma trong muc dia chi do diéu tra vién ghi.

5. Loai hinh kinh té

Doanh nghiép ghi 1 loai hinh kinh té ctia minh theo cac loai hinh: kinh t& Nha
nudc, kinh té tap thé, kinh té tu nhan va kinh té ¢6 vén dau tur nudc ngoai.

6. Nganh hoat dong san xuét kinh doanh chinh nim 2025

Ghi 16 01 nganh tao ra doanh thu 16n nhét hodc st dung nhiéu lao dong nhét. Diéu tra
vién ghi ma nganh cap 4 theo Hé thong nganh kinh té Viét Nam ban hanh kém theo Quyét
dinh sb 36/2025/QD-TTg ngay 29 thang 9 ndm 2025 cta Tha tuéng Chinh phu. Chi tiét
xem & phan Phu luc. O mi nganh do diéu tra vién ghi.

7. Lao dong nam 2025

Ghi tong s6 lao ddng ma doanh nghiép truc tiép quan 1y, st dung va tra luong; bao
gdm lao dong duoc tra cong, tra lwong va lao dong khong duoc tra cong, tra lwong (ké
ca chu doanh nghiép tu nhan).

Tai thoi diém 31/12/2025: ghi tong s lao dong cua doanh nghiép hién cé trong
danh sach tai thoi diém 31/12/2025. Trong d6 ghi riéng s6 lao dong co trinh d6 tir cao
déng, dai hoc tré 1én.

Don vi tinh: nguoi.
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8. Tong doanh thu ciia doanh nghiép nim 2025

Téng doanh thu cua doanh nghiép la toan bo s6 tién s& thu dugc do tiéu thu san
phém, cung cép dich vy, hoat dong tai chinh va cac hoat dong khéac cua doanh nghiép.

Tong doanh thu ctia doanh nghiép nam 2025 13 toan bd s tién ma doanh nghiép
thu dugc tir viéc ban hang hoéa, cung cép dich vu hoat dong tai chinh va cac hoat dong
khac ciia doanh nghiép trong nam 2025, chua trir di bat ky chi phi nao.

Téng doanh thu = Gia ban x S6 lwong san pham/dich vu ban ra.
Pon vi tinh: triéu déng.

9. Doanh nghiép c6 quy phat trién khoa hoc va cong nghé khong?

Quy phat trién KH&CN 13 quy dau tu cho hoat dong khoa hoc va cong nghé cua
doanh nghiép, dugc thanh 1ap theo Piéu 9 Nghi dinh 95/2014/ND-CP va cac quy dinh
khac ¢6 lién quan:

- Doanh nghiép nha nudc hang nam phai trich tir 3% dén 10% thu nhap tinh thué
thu nhap doanh nghiép dé lap quy phét trién khoa hoc va cong nghé ctia doanh nghiép.

- Doanh nghiép ngoai nha nuée dugc quyén trich tir thu nhap tinh thué thu nhap
doanh nghiép mét ty 1& hop 1y, toi da 10% dé lap qui phét trién khoa hoc va cong nghé
cua doanh nghiép.

10. Doanh nghiép c¢6 bd phin nghién ciru khoa hoc va phat trién céng nghé
khong?

B6 phan chuyén trach vé NC&PT la mot phong, ban, mét trung tam hoac don
thuan 1a mot t6, mot bod phan... cé chiic nang chuyén vé hoat dong nghién ctru, thu
nghiém, phat trién san pham méi, quy trinh cong nghé moi hodc nghién ctru cai tién vé
ky thuét nhitng san pham, quy trinh cong nghé dang co.

11. Doanh nghié¢p da thuc hién chuyén d6i s6 & mirc d6 niao?

Chon mirc d6 chuyén d6i sé phu hop véi thuc té tai doanh nghiép, duoc chia
thanh cac cép dd cu thé nhu sau:

- Mitc 0 - Chua chuyén déi s6: Doanh nghiép hau nhu chua c6 hoat dong nao
hodc c6 nhung khong dang ké cac hoat dong chuyén doi sé;. Néu doanh nghiép chon
mirc nay thi vui 1ong bé qua cau héi s6 12, chuyén sang tra 10i cau hoi s6 13;

- Murc 1 - Khoi dong: Doanh nghiép da cé mot s6 hoat dong & mirc do khoi dong
viéc chuyén ddi s6 ctua doanh nghiép;

- Mirc 2 - Bit dau: Doanh nghiép d nhan thirc dugc su quan trong cta chuyén
d6i sb theo céac tru cot va bat dau co cac hoat dong chuyén ddi sé doanh nghiép trong
ting tru cot cua chuyén ddi sb. Chuyén ddi s6 bat dau dem lai loi ich trong hoat dong
cua doanh nghiép cling nhu trai nghi¢m cua khach hang;
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- Mirc 3 - Hinh thanh: Viéc chuyén doi so doanh nghiép da co ban dugc hinh
thanh theo céc tru cot & cac b phan, dem lai loi ich va hi¢u qua thiét thuc cho cac hoat
dong cua doanh nghiép ciing nhu trai nghiém cta khach hang. Doanh nghiép dat chuyén
d6i s6 muc 3 1a bat dau hinh thanh doanh nghiép s;

- Miic 4 - Néang cao: Chuyén d6i sé cua doanh nghiép dugc nang cao mot budc.
Nén tang sd, cong nghé sb, dit liéu sb gitip tdi wu nhiéu hoat dong san xuat kinh doanh
ctia doanh nghiép va trai nghiém khach hang. Doanh nghiép dat chuyén d6i sé murc 4 co
ban trd thanh doanh nghiép s véi mot sé mé thire kinh doanh chinh dua trén nén tang
s6 va dit liéu s6;

- Mtc 5 - Dan dit: Chuyén ddi s6 doanh nghi¢p dat mirc do tiém can hoan thién,
doanh nghiép thyc sy trd thanh doanh nghiép sd voéi hau hét phuwong thirc kinh doanh,
mo hinh kinh doanh chii yéu dya trén va dugc dan dit boi nén tang sé va dir lidu so.
Doanh nghiép c6 kha niang dan dat chuyén d6i sd, tao 1ap hé sinh thai doanh nghiép sb
v¢€ tinh.

12. Doanh nghiép di ving dung nhirng cong ngh¢ nao trong chuyén doi s6?

- Tri tué nhén tao (Al - Artificial Intelligence) ¢ mo ra canh cira méi cho chuyén
d6i sd bang cach cung cip cong cu va giai phap dé tu dong hoa quy trinh, phan tich dir
liéu 16n, tang cudng twong tac khach hang, va nang cao hi¢u qua hoat dong.

Vi dy, mdt cong ty san xuét co thé sir dung Al dé tu dong hoa quy trinh san Xuat,
giam 13i va ting hiéu sudt. Hoic mot cong ty dich vu khach hang co thé sir dung AT dé
phan loai yéu cu ciia khach hang, din dat cudc tro chuyén va giai quyét van dé mot
cach nhanh chéng va hiéu qua.

- Internet van vat (IoT- Internet of Things) 1a mang ludi cua cac thiét bi vat ly
duoc két ndi véi Internet, c6 kha nang thu thap va chia sé dir liéu. IoT da mo ra mot thé
gidi méi cua thong tin va chire ning, giup doanh nghiép tan dung cac di liéu tir nhiéu
ngudn khac nhau nhu may moc, thiét bi va nguoi dung.

Vi du, trong nganh chian nuéi, nguoi dan co thé sir dung cac thiét bi IoT dé theo
ddi strc khoe va hoat dong cua gia suc. Dit liéu dugc thu thap c6 thé gitp ho phat hién
s&m céac van dé vé stre khoe, cai thién chat lugng chan nudi va tang hi¢u suit kinh doanh.
Trong nganh san xuit, cac cong ty co thé st dung IoT dé theo ddi va tdi wu hoa hidu
suit may moc, du doan va ngan chin céc sy ¢d trudce khi chiing xay ra.

- Chudi khdi (Blockchain) 1a cong nghé ghi chép thong tin dudi hinh thirc chudi
cac khdi dit lieu duoc két ndi v6i nhau thong qua mat ma. Blockchain cung cép mot hé
thong ghi chép cong khai, lwu trir va chuyén tai dir liéu mot cach an toan, minh bach
thong qua cac khéi dugce lién két bang mat ma va an toan cho tit ca cc giao dich dién
ra trén mang.

Vi du, mdt cong ty tai chinh cé thé st dung blockchain dé tao ra mot hé théng
giao dich nhanh, an toan va minh bach. Hodc mot chudi cung tmg c6 thé st dung
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blockchain dé theo ddi va xac minh ngudn gdc clia san pham, ting tin nhiém ciia khach
hang va gidm rui ro gian 1an.

- Ty dong hoa: Ty dong hoa quy trinh robot (RPA) 1a mét trong nhitng xu hudng
ngay cang phd bién chinh phil sé nham ty dong héa nhanh chong cac quy trinh va dich
vu thu cong ton thoi gian. RPA st dung phﬁn mém dic biét dé tu dong hoa cong viéc
van thu thong thuong. Ngoai ra, cac kénh dich vu truyén théng ciia chinh phi c6 thé
thay bang robot dam thoai. C6 thé 1a bot chat, bot dam thoai, hay cac tac nhan thong
minh nhu Siri caa Apple hodc Tro Iy ciia Google. Cac tng dung nhu vay c6 thé giup tiét
kiém chi phi dang ké va cai tién dich vu.

- Dién toan ddm may (Cloud Computing) 1a mot trong nhitng cong nghé da thay
d6i cach thirc doanh nghiép van hanh va quan 1y di liéu. Vi kha ning luu trit, xtr 1y va
phan phdi dir liéu trén internet, dién toan dam may gitp doanh nghiép tiét kiém chi phi
vé co s6 ha tang IT, tang cuong kha ning cung cap dich vu va ning cao tinh linh hoat
ctia hé thong.

Vi du, mét doanh nghiép 16n c6 thé sir dung dién todn ddm may dé luu trix lugng
dir liéu 16n cta minh va xir Iy chiing mot cach hiéu qua ma khong can dau tu vao hé
thong may chu phirc tap va dat d6. Dong thoi, doanh nghiép nho va vira (SME) ciing ¢6
thé sir dung dich vu ddm may dé tan dung cong nghé va dich vu tuong tu ma khong can
phai lo lang vé chi phi hodc ngudn lyc.

- Khac: ngoai cac cong nghé duoc néu trén ciing ¢ rat nhiéu cong nghé khac
duoc tmg dung trong qué trinh chuyén d6i sé cua doanh nghiép. Vi du: Hoc may
(Machine Learning), Dit liéu 16n (Big data), Thuc té do (Virtual Reality: VR), Cong
nghé di dong thé hé thu 5 (5G), Di lidu va phan tich di liéu. ..

Muc II: Thong tin vé hoat dong doi méi sang tao trong doanh nghiép
nam 2025

Poi méi sang tao 1a hoat dong tao ra san phém moi, dich vu méi, quy trinh mai,
mé hinh kinh doanh méi hodc cai tién dang ké so v&i san phém, dich vu, quy trinh, mo
hinh kinh doanh da c6.

Ban chat chung ciia mot DMST 1a cong viée d6 phai dugce hoan thanh va cho ra

két qua duoc sir dung, tic 14 san phém dugc ban ra thi truong, quy trinh duge dua vao

str dung mang lai gid tri gia ting cho doanh nghiép. C6 hai loai PMST chinh 1a d6i méi
san pham va doi méi quy trinh san xudt kinh doanh (khéng chi d6i méi quy trinh cong
nghé).

P6i mai san pham

Doi méi san pham (DMSP): Mot doi méi san phdam la mét hang héa hodc dich vu
mdi hodc duwoc cdi tién lam cho hang hoa hodc dich vu do khac mot cach dang ké so

voi hang hoa hay dich vu cia DN co truoc do va hang hoa hoac dich vu do da dwoc dua



ra thi trwong. Két qua ciia hoat dong ndy bao gdm san pham mai hodc san pham duoc
cai tién vé k¥ thuat nhu sau:

- San pham méi 1a san pham (hang hoa va dich vu) khac vé dic tinh k¥ thuat hay tinh
ning str dung so voi nhimg san phiam do doanh nghiép san xuét trude d6. Su ddi méi san
pham nhu thé nay c6 thé xuat phat tir viée 4p dung cong nghé méi, viée dua ra img dung moi
tir két hop céc cong nghé dang co, hodc tir viée ap dung tri thire méi. Vi du vé nhiing san
pham méi ¢ ap dung nhiing c6ng nghé méi 14 tivi man hinh cong dau tién; Smartphone
c6 camera dé chup anh selfie, 1a nhirg san phadm méi két hop duogc cac cong nghé san co.

Vi¢c phat trién mot tién ich méi cho mét san phém chi v61 nhiing thay ddi nho vé
dic tinh k§ thuat ciia n6 chinh 1a d6i méi san pham. Vi du nhu viée giéi thiéu mot loai
bot giat mai ¢o st dung hop chit héa hoc sin c6 ma trude day duoc st dung nhu mot
chét trung gian cho qué trinh son phu.

- San pham dwge cdi tién vé ky thuat 1 san pham cii duoc bd sung hodc nang cao
tinh nang. Mot san pham don gian c6 thé dugc cai tién (dé co tinh nang tot hon hodc gia
thanh thap hon) bang cach ap dung nguyén liéu, thanh phin mang lai tinh ning cao hon;
hozc mot san pham phirc hop (bao gdm mot sé bo phan tich hop lai) ¢6 thé dugce cai tién
bang cach thay d6i mot vai bo phén tich hop.

Viéc dua ra hé thong chéng bo phanh (ABS) va hé théng dinh vi toan cau (GPS),
hay nhitng cai tién cta nhitng hé théng phu khéc trong xe 6 to 1a mot vi du vé viéc dbi
moi san pham bao ham nhing thay d6i timg phan hodc bd sung thém mét trong sb cac
hé thong k¥ thuat phy tich hop. Viéc sir dung soi vai thong thoang trong san xuit quin
40 1a mot vi du vé d6i méi san pham lién quan dén viéc str dung nguyén liéu méi gitp
cai thién hiéu suit san phém.

PMSP bao ham hai loai san phém co ban 1a hang hoéa va dich vu:

Hang hoa bao gém cac vat hiru hinh va mot sé san pham chira dung thong tin! ¢6
thé ma thong qua d6 quyén sé hitu duoc thiét 1ap va quyén so hiru d6 dugc chuyén giao
thong qua giao dich thi truong.

Dich vu 1a céc hoat dong v6 hinh dugc san Xuét va tiéu thu dé)ng thoi va no thay
d6i cac diéu kién ctia ngudi dung (vi dy: diéu kién thé chét, tam 1y...). Su tham gia cua
ngudi ding thong qua thoi gian, sy sin sang, sy chi ¥, su trao d6i thong tin hodc nd luc
cua ho thuong 1a diéu kién can thiét dua dén su cung phéi hop san xuét ra cac dich vu
cua nguoi dung va doanh nghiép. Do d6, cac dac tinh hoac 4n twong cia mot dich vu co
thé phu thudc vao su trong tac, phdi hop cua ngudi dung. Dich vu ciing ¢6 thé bao gdbm
mot sb san pham chia dung thong tin2.

San pham dugc do6i mdéi 1a san pham trudce tién phai maéi doéi voi doanh nghiép,

' Vi du nhu: ban nhac, bd phim, sach dién tir... duge chtra trong dia CD, USB... va CD, USB la nhiing
hang hoa. Ngudi tidu ding, sau khi mua, c6 thé chia sé hodc ban lai cho nguoi khac.

2 Vi du nhu: : ban nhac, bo phim, séch dién tir... duogc luu giit trén Dam may dién toan va nguoi tiéu dung
phai tra phi (dich vy, ban quyén,...) khi muén truy cip dén cac ban nhac, by phim, cudn sach dé sir dung va phai
tuan thii cac quy dinh v& ban quyén nhu: khong duge sao chép, chia sé cho nguoi khac.
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nhung khong nhat thiét phai méi ddi vai thi truong cua doanh nghiép. Ciing khong phan
biét 1a viéc d6i méi sang tao d6 1a do doanh nghiép thuc hién dau tién hay duoc thuc
hién boi doanh nghiép khac.

Péi méi quy trinh SXKD (PMQT): Mot doi méi quy trinh SXKD la mét quy
trinh SXKD méi hodc dwoc cdi tién vé mot hodc nhiéu chirc nang SXKD lam cho quy
trinh khdc mét cach dang ké so véi quy trinh SXKD truede d6 ciia DN va quy trinh d6 da
dwoc DN dwa vao s dung.

Quy trinh SXKD 1a quy trinh lién quan dén 6 chirc ning co ban cua DN, cu thé: (i)
San xuét hang hoa hodc dich vuy; (i) Phan phdi va luu thong; (iii) Ban hang va tiép thi;
(iv) Hé thong thong tin va cong nghé truyén thong; (v) Didu hanh va quan ly; (vi) Phat
trién san pham va quy trinh SXKD.

Cac logi DMOQT:

1. San xuét, ché bién san pham: 1 cac hoat dong bién chuyén “dau vao” thanh
hang hoéa hodc dich vu, bao gém ca hoat dong k¥ thuat va thir nghiém ky thuat, phan
tich va chirng nhan dé phuc vu cho san pham.

2. Logistic, van chuyén nguyén vat liéu/san pham, chirc ning nay bao gdm:

a. Van chuyén va phan phdi san pham
b. Kho bai
¢c. Quan ly don hang

3. Tiép thi va ban hang: chtrc ning ndy bao gom:

a. Cac phuong phap tiép thi bao gdm quang céo (vé san pham, trung dién san
phém, dong goi san phém), tiép thi tir xa, trién 1dm va hoi cho, nghién ctru thi
truong va cac hoat dong khac dé phat trién thi truong méi.

b. Phuong phap va chién lugc dinh gia

c. Hoat dong ban hang va hau mai, bao g@)m ca cac hoat dong hd tro khach
hang va quan h¢ khéach hang

4. Thong tin va truyén thong: 1a hoat dong duy tri va bao dam hé thong thong tin
va truyén thong, bao gém:

a. Phan ctng va phan mém
b. Xt ly dit liéu va co co dir ligu
c. Bdo hanh va stra chira
d. Dich vu web va céac hoat dong thong tin lién quan dén may tinh
Céc chirc ning ndy c6 thé duoc cung cip béi cac bd phan khac nhau.
5. Quan 1y va hanh chinh, chirc ning nay bao gdm:
a. Quan ly kinh doanh chung va kinh doanh chién lugc, bao gdm ca viéc trién
khai trach nhi¢m cong viéc
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b. Quan tri doanh nghiép (phap 1y, ké hoach va quan hé cong chiing)

c. Ké toan, kiém toan, thanh toan va cac hoat dong tai chinh hoac bao hiém
khac

d. Quan Iy nhan su (dao tao va bdi dudng, tuyén dung nhén vién, to chic noi
lam viéc, cung cAp nhan su tam thoi, quan 1y tién lwong, hd trg y té)

e. Mua sim

f. Quan 1y cac mdi quan hé bén ngoai véi cac nha cung cép, dbi tac...

6. Phat trién san phém: cac hoat dong dé nhan dang, xac dinh, phat trién hodc diéu
chinh c4c san phdm hodc quy trinh SXKD ctia mét DN. Chtrc ning nay c6 thé duge thuc
hién mot cach co hé théng hodc thong qua mdt nhiém vu riéng, va dugc thuc hién trong
DN hoac thu duoc tir cac ngué)n bén ngoai. Chiu trach nhiém vé cac hoat dong nay cé
thé do mot bo phén riéng biét hodc do céc bd phan co cac chirc nang khac phu trach, vi
du: b phan san xuét hang hoa hoac dich vu.

13. Trong nim 2025, doanh nghiép c6 thuc hién hoat dong doi méi sang tao
khong?

Tich “v” vao 6 phu hop. Néu cu tra 11 1a “Co6” thi tiép tuc tra 101 tir cau hoi 14
tré di. Néu cau tra 101 1a “Khong” thi bo qua cau hoi 14 dén cau hoi 23 va tiép tuc tra 10i
Muc III tir cau hoi 24 tro di.

14. Téng chi cho PMST ciia doanh nghiép nim 2025

Téng chi cho DPMST cuia doanh nghiép nim 2025 14 tong tat ca cac khoan chi phi
ma doanh nghiép bo ra dé thyc hién cac hoat dong lién quan dén ddi méi sang tao trong
niam 2025. Céc khoan chi ndy c6 thé bao gdm: chi phi nghién ctru va phat trién dé doi
moi cong nghé, phat trién san pham, chi phi mua sam cong nghé, may moc, thiét bi va
phan mém dé san xuit san pham méi hodc cai tién san pham cii, chi phi mua tri
thirc/thwong hiéu tir bén ngoai (mua quyén phat hanh, ban quyén, bang sang ché, nhan
hiéu hang héa, gidy phép nhuong quyén,...) dé phat trién san pham, chi phi cho hoat
dong tiép thi, nghién ctru thi truong, gidi thi¢u san phém mai/san phém duoc cai tién,
chi phi ddo tao, bdi dudng, nang cao ning luc, k§ ning vé DPMST cho nhan vién, chi phi
cho hoat dong quan Iy DPMST va céac hoat dong lién quan khac (chi phi hop tic PMST,
chi phi thir nghiém, chi phi bao h quyén so hiru tri tué, chi phi trién khai san pham ra
thi truong...).

Pon vi tinh: triéu dong.

15. Doanh nghiép c6 dwa ra thi trwdong cac sin phdm mdi va/hoic sin phim
dwoc cdi tién khong?

Tich “v” vao 6 phi hop. Néu cau tra 10i 1a “C6” thi tiép tuc tra 101 tir cau hoi 16
trd di. Néu cu tra 101 1a “Khong” thi bé qua cau 16, 17, 18 va tiép tuc tra 101 tir cau 19
tro di.
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16. San phim méi va/hodc sin phim dwoc cai tién dwoe thuwe hién theo
phuong thirc nao sau day

Tich “v vao mét hodc nhiéu 6 phu hop twong tmg véi cac phuong thire ddi moi/
cai tién ma doanh nghi¢p thuc hi¢n, bao gém:

- Doanh nghié¢p tu thuc hién;

- Doanh nghiép hop tac voi t6 chirc khac dé thuc hién;

- Thué t6 chirc khac thuc hién.

17. Miire 9 “méi” ciia cac san phAm méi va san pham dwoc cai tién
Tich “v” vao mot hodc nhiéu 6 phit hop theo mirc d6 méi cuia san pham, bao gdm:

- Méi véi thi truong: DN gidi thi€u mdt san phém moi hodc san phém duoc cai
tién ra thi trudng ciia DN trude ca ddi thu canh tranh (san phdm ndy c6 thé da c6 & thi
truong khac);

- M6i chi véi doanh nghiép: DN gi6i thiéu mot san phdm méi hodc san pham
duoc cai tién ra thi truong ma san phém nay da dugc ddi tha canh tranh gidi thi¢u tai thi
truong cua DN.

18. Ty trong doanh thu ciia sin phim méi va sian phim dwoc cai tién trén
tong doanh thu ciia doanh nghiép nim 2025

Ty trong doanh thu ctia san pham moi va san pham dugc cai tién dugc tinh bang
ty 16 phan trim ctia doanh thu ciia san phAm méi, san pham duoc cai tién chia cho tong
doanh thu cta ca doanh nghiép trong nam 2025.

Cong thirc tinh:
Ty trong doanh thu ctia SP Doanh thu ctia SP méi, SP cai tién
e o = . X 100
moi, SP cai tién Tong doanh thu ctia DN

Don vi tinh: %.

19. Trong nim 2025, doanh nghiép c6 dwa vao ap dung quy trinh sin xuit
kinh doanh méi/dwoc cai tién khong?
Tich “v” vao 6 phu hop. Néu cau tra 161 1a “Co6” tiép tuc tra 1oi tir cau 20 tro di
néu “Khong” chuyén toi cau 22.
20. Doanh nghiép di thwe hién déi méi hodc cai tién quy trinh san xuét kinh
doanh theo phuwong thirc nao sau day?
Tich “v” vao mét hodc nhiéu 6 phu hop twong tmg véi cac phuong thire ddi moi/
cai tién ma doanh nghiép thyc hién, bao gom:
- Doanh nghié¢p tu thuc hién;
- Doanh nghiép hop tac voi t6 chirc khac dé thuc hién;
- Thué t6 chtrc khac thyuc hién.
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21. Trong nim 2025, doanh nghiép da ap dung nhirng hinh thirc chii yéu nao
duwoi day dé doi moi hoidc cai tién quy trinh sin xuit kinh doanh san xuit kinh
doanh?

Tich “v” vao mot hodc nhiéu hinh thtrc thuc hién twong tng véi mdi quy trinh
san xuat kinh doanh méi/duoc cai tién.

Quy trinh SXKD méi hodc quy trinh SXKD dugce cai tién bao gom:

« San xuit, ché bién san phém;

« Logistic, van chuyén nguyén vat liéu/san pham;
« Tiép thi va ban hang;

« Thong tin va truyén thong;

* Quan ly va hanh chinh;

« Phat trién san pham.

« Khac (Ghi rd quy trinh SXKD néu cb).

Hinh thtrc thyc hién bao gom:

* DN tu thuc hién;
* DN hop tac voi td chirc khac dé thuc hién;
« Thué t6 chirc khéc thuc hién.
22. Trong nam 2025, doanh nghiép da chi cho cac hoat dong PMST nao sau
day?
Tich “vY'” vdo 6 phit hop vmg véi méi hoat dong PMST
Cu thé céc hoat dong PMST nhu sau:
1. Hoat dong nghién ciru va phat triéen dé doi méi cong nghé, phat trién san

phém: hoat dong nay bao gé)m tat ca cac hoat dong NC&PT san phém, cong ngh¢, thiét
bi... duoc cac doanh nghiép tién hanh, bao gém ca nghién ctru co ban dé nang cao chat
lwong san phim, ha chi phi san xuét, thay thé nguyén liéu méi, san phim méi. .. (ké ca
chi phi thir nghiém trudc khi dwa vao ing dung) va toan bo chi phi cho dau tu ing dung
dé d6i méi cong nghé cil, bao gdm chi phi thiét bi, chi phi XDCB cho hoat dong NC&PT,
chi phi chay thtr....; Trong d6 chia ro theo cac hoat dong:
a. Thyc hién trong ndi by DN;
b. Mua lai két qua NC&PT tir bén ngoai.
2. Mua sdm cong nghé, may moc, thiét bj va phan mém dé san xuét san pham moi
hodc cai tién san phém ct;
3. Mua tri thire/thwong hiéu tir bén ngoai (mua quyén phat hanh, ban quyén, bang
sang ché, nhin hi¢u hang hoéa, gidy phép nhugng quyén...) dé phat trién san pham: 13
doanh nghiép mua quyén phat hanh, ban quyén, bang sang ché, nhan hi¢u hang héa, gidy
phép nhuong quyén, bi quyét san xuat va cac dang thong tin/tri thire khac tir bén ngoai
doanh nghiép dé phat trién san phdm va quy trinh céng nghé méi hodc dé cai tién san
pham va quy trinh cong nghé cil;
4. Hoat dong tiép thi, nghién ctru thi truong, gidi thi¢u san phém mai/san phém duoc
cai tién: hoat dong tiép thi cho cac san phém hién tai chi 1a hoat dong d6i mai néu thue té
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tiép thi dang 1a mot d6i méi sang tao. Pdi voi nhidu doanh nghiép, chi mot phan nho chi
tidu tiép thi c6 thé lién quan dén cac d6i méi san pham duogc dua ra thi trudng trong giai
doan quan sat. Cac hoat dong doi méi lién quan bao gdm: nghién ciru so bo thi trudng,
thir nghiém thi trudng, ra mit quang co va trién khai co ché gia va phuong phap trinh
dién san pham d6i v6i san pham d6i moi. Trong mot sb trudng hop, nhitng loi thé cua doi
ma&i quy trinh san xuat kinh doanh cling c6 thé duoc dua Ién tiép thi, vi du néu d6i méi
quy trinh kinh doanh ¢6 loi ich vé moi truong hoac cai thién chét lugng san phém;

5. Dao tao, bdi dudng, nang cao ning luc, k§j ning vé DPMST cho nhan vién: 1a
doanh nghiép t6 chic dao tao, tap huin trong hodc ngoai doanh nghiép cho nhén luc cua
doanh nghiép dé nang cao k¥ ning va kinh nghiém ciia nguoi lao dong hay tuyén dung
thém lao dong maéi ¢ k¥ nang va kinh nghiém phuc vu PMST;

6. Hoat dong quan 1y PMST va cac hoat dong lién quan khac: quan 1y d6i méi bao
gém tat ca cac hoat dong co hé théng dé lap ké hoach, diéu hanh va kiém soat cac nguén
lic bén trong va bén ngoai phuc vu d6i méi sang tao. Piéu ndy bao gdm cach phan bd
ngudn lyc cho d6i méi sang tao, thuc hanh trach nhiém va quyén ra quyét dinh trong
nhan vién, quan 1y su cong tac voi cac ddi tac bén ngoai, tich hop cac yéu tb dau vao tir
bén ngoai vao cac hoat dong ddi méi sang tao cua doanh nghiép va vao cac hoat dong
giam sat két qua d6i méi sang tao va hd trg hoc hoi kinh nghiém. Quan 1y d6i moi sang
tao bao gém cac hoat dong xay dung chinh sach, chién luoc, muc tiéu, quy trinh, cdu
tric, vai trd va trach nhiém dé trién khai DMST trong doanh nghiép, cling nhu cc
phuong thirc dé xem xét va danh gia cac hoat dong d6. Théng tin vé quan 1y dbi mai
sang tao c6 lién quan dén nghién ciru vé hiéu qua chi tiéu cho cac hoat dong ddi méi
sang tao dé tao ra doanh s hodc két qua khac ctia d6i méi sang tao.

23. Hoat dong PMST dem lai hiéu qua nao sau day?
Tich “v” vao mot hoac nhiéu 6 phu hop véi cac hiéu qua do hoat dong PMST
mang lai dudi day:
1. Tang ning suat
2. Tang doanh thu
3. Cai thién trai nghiém cua khach hang
4. M6 rong thi tredng/Tang thi phan
5. Nang cao chat lugng san phém, dich vu
6. Giam chi phi van hanh
7. Khéac.

Muc III: Cac yéu tb tac dong dén hoat dong PMST ciia doanh nghiép
24. Trong nim 2025, cic yéu to nao sau day tic dong dén hoat dong PMST
ciia doanh nghiép va cho biét mirc dj tic dong?
Tich “v” vao mot dap an tra 16i phu hop tng véi mdi yéu t6 tac dong.
Céc yéu tb tac dong bao gdom:
- Quyét tAm cua lanh dao doanh nghiép;
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- Nhan luc c6 k¥ ning;
- Nang luc tai chinh ctia doanh nghiép;
- Méi truong lam viéc va van hoa cia doanh nghiép;
- Kha nang tiép can cac nguodn lyc tir bén ngoai ciia doanh nghiép;
- Méi truong kinh doanh, thé ché;
- Thong tin cong ngh¢ va thi truong;
- Ap lyc tir thi trudng;
- Yéu t6 khéc.
MGdi yéu té tac dong duge danh gia theo:
- Loai tdc dong bao gém: tich cuc va tiéu cuc;
- Mtic d6 tac dong bao gom: cao, trung binh, thap.
25. Trong nam 2025, hoat dong PMST cia doanh nghiép da gap phai nhirng
rao can nao sau day?
Tich “v"” vao mot dap 4n tra 1oi phu hop tmg véi mdi rdo can
- Thiéu ngudn lyc tai chinh
- Thiéu nhan lyc c6 trinh d¢/k§ ning
- Thiéu thong tin vé cong nghé/thi trudng
- Chi phi PMST qua cao
- Ri ro thit bai cao
- Kho khin trong tiép can von/tin dung
- Kho khan trong bdo ho s hitu tri tué
- Rao can phép ly/quy dinh
- Khéc (ghi r0)
26. Trong nam 2025, hoat dong DPMST ciia doanh nghiép da nhin dwoc hinh
thirc hé trg nao ciia Nha nuée dudi diy?
Tich “v"” vao mot dap 4n tra 16i phu hop tmg v6i mdi hinh thire hd tro.
1. Cac chinh sach hd trg doi méi cong nghé (giam thué, trich 1ap qui phat trién
KH&CN, hd tro tai chinh thong qua giam 13i suét tién vay, giam thué...);
2. Tin dung (cac hd trg, tai trg lién quan dén khoan vay...);
3. Tu van k¥ thudt (tir cac chuyén gia, cac nha khoa hoc tir cac td chirc cong
1ap; tur cac td chure nghién ctru, cac truong dai hoc cong 1ap...);
4. Thuc hién céac du an, nhi¢ém vu KH&CN c6 str dung ngéan sach nha nudc;
5. Khac (ghi rd):...
Néu chon “Khong” tiép tuc tich “v” vao 1 trong cac 6 a, b, ¢, d, e twong ung véi
cac ly do sau:
a. Chua biét vé cac hinh thirc hd tro nay tir Nha nudc
b. Céc hinh thirc hd tro khong c6 lién quan dén cac nhu cau cia doanh nghiép
c. Doanh nghiép khong biét ddu méi dé két ndi véi cac hinh thic hd trg
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d. Quy trinh xét duyét hd tro trg rat phirc tap
e. Doanh nghiép khong du ning luc ky thuat dé c6 thé xin hd tro.
Muc IV: Ung dung cong nghé tién tién, thin thién mdi trudng trong hoat
dong DPMST
27. Trong nim 2025, doanh nghiép c¢6 ing dung cong nghé tién tién nao sau
day hay khong?
Tich “v” vao mot hodc nhiéu lya chon phu hop.
Céc cong nghé tién tién bao gdom:
- Cong nghé thiét ké va phat trién san phim ao;
- Cong nghé gia cong, ché tao;
- Tri tu€ nhan tao (Al);
- Internet van véat (IoT);
- Cong nghé dién toan dam may va dir liéu 16n;
- Cong nghé nano;
- Cong nghé sach;
- Cong nghé sinh hoc;
- Nang luong tai tao;
- Robot thong minh,;
- Khéc.
28. Trong nim 2025, doanh nghiép thwc hién hoat dong ddi méi sang tao
mang lai lgi ich méi trwong nao sau day?
Tich “v” vao mot hodc nhiéu lya chon phi hop.
Céc loi ich méi truong bao gom:
- Giam phat thai khi nha kinh;
- Giam 6 nhiém khong khi, tiéng on, dat, nudc:
- Giam st dung nguyén vat li¢u, nang luong;
- Str dung nhién li¢u tai tao;
- Str dung vat liéu tai ché;
- Lot ich méi truong khac.
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PHU LUC

Hé théng nganh Kkinh té cip 4 ciia nganh cong nghiép (khai khoang, ché bién, ché
tao, xay dung...); nganh nong nghiép, lam nghiép va thuy san; nganh dich vu (tal
chinh, ngan hang, bao hiém, thwong mai, du lich, van taii, kho bai...) theo Quyet

dinh s0 36/2025/QD-TTg ngay 29/9/2025 cia Thi twéng Chinh phu.

Cap1 | Cap2 | Cap3 | Cap 4 Tén nganh
A NONG NGHIEP, LAM NGHIEP VA THUY SAN
01 Nong nghiép va hoat dong dich vu c6 lién quan
011 Trong cdy hang nim
0111 |Trong laa
0112 |Trong ngd va cay lwong thuc co hat khac
0113 |Trong ciy lay cii co chit bot
0114 |Trong cdy mia
0115 Tréng cay thudc 14, thude 130
0116 Trong cay lay soi
0117 Trong cdy c6 hat chira dau
0118 Trong rau, dau cac loai va trong hoa
0119 |Trong cdy hang nim khéc
012 Trong ciy ldu nim
0121 |Trong ciy dn qué
0122 |Trong ciy lay qué chira dau
0123 |Trong cay diéu
0124 |Trong ciy hd tiéu
0125 |Trong ciy cao su
0126 |Trdng ciy ca phé
0127 |Trong ciy che
0128 Tféng cay gia vi, cay dugc liéu, cdy huong li¢u lau
nam
0129 |Trdng ciy lau nim khac
013 | 0130 [Nhan va chim soc cdy gidng nong nghiép
014 Chan nuoi
0141 |Chin nudi trau, bo va san xuit gidng trau, bo
0142 |Chan nudi ngua, Itra, la va san xuét giéng ngua, ltra
0144 Chan nudi dé? ctru, huou, nai va san xuét giéng de,
curu, hurou, nai
0145 |Chin nudi lon va san xuét giong lon
0146 |Chin nudi gia cdm
0149 |Chan nuoi khac
015 | 0150 |Trong trot, chin nudi hdn hop
016 Hoat dong dich vu ndong nghiép
0161 |Hoat dong dich vu tréng trot
0162 |Hoat dong dich vu chan nuoi
0163 |Hoat dong dich vu sau thu hoach
0164 |Xir ly hat gidng dé nhan giong
017 | 0170 |San bat, danh bay va hoat dong dich vu 6 lién quan
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02 Lam nghiép va hoat dong dich vu c6 lién quan
021 | 0210 Trdng rimg, chim soc rimg va wom giéng cdy lam
nghiép
022 | 0220 |Khai thic gb
023 | 0230 |Khai thac, thu nhit lam san trir gb
024 | 0240 |Hoat dong dich vu 1am nghiép
03 Khai thac, nudi tr6ng thiy san va hoat dong dich vu
c6 lién quan
031 Khai thac thuy san
0311 |Khai thac thuy san bién
0312 |Khai thac thuy san ndi dia
032 Nubi trdng thity san
0321 |Nui trong thiy san bién
0322 |Nudi trong thiy san ndi dia
033 Hoat dong dich vy hd trg khai thac, nudi tr(‘A)ng thuy
san
0331 |Hoat dong dich vu ho tro khai thac thily san
0332 |Hoat dong dich vu hd tro nudi tré)ng thiy sdn
KHAI KHOANG
05 Khai thac than cting va than non
051 | 0510 |Khai thac va thu gom than ciing
052 | 0520 |Khai thac va thu gom than non
06 Khai théc dau thd va khi d6t ty nhién
061 | 0610 |Khai thic dau thd
062 | 0620 |Khai thac khi ddt tu nhién
07 Khai thac quang kim loai
071 | 0710 [Khai thic quing sit
072 Khai thac quang khong chira sat (trir quing kim loai
quy hiém)
0721 |Khai thac quang uranium va quang thorium
0729 |Khai thac quing kim loai khac khong chira sét
073 | 0730 |Khai thac quing kim loai quy hiém
08 Khai khoang khac
081 | 0810 [Khai théc da, cat, soi, dat sét
089 Khai khoang chua dugc phan vao dau
0891 |Khai thac khoang hoa chat va khoang phan bon
0892 |Khai thac va thu gom than bun
0893 |Khai thdc mudi
0899 |Khai khoang khac chua dugc phan vao dau
09 Hoat dong dich vy hd tro khai khoang
091 0910 Hogt dong dich vu ho tro khai thac dau tho va khi tu
nhién
099 | 0990 |Hoat dong dich vu ho tro khai khoang khac
CONG NGHIEP CHE BIEN, CHE TAO
10 Sén xut, ché bién thuc phém
101 | 1010 |Ché bién, bao quan thit va céc san pham tir thit
102 | 1020 |Ché bién, bao quan thily san va cic san pham tir thity
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san
103 | 1030 |Ché bién va bao quan rau qua
San xudt nude ép tir rau qua
Ché bién va bao quan rau qua khéc
104 | 1040 |San xuét ddu, m& dong, thuc vt
105 1050 |Ché bién sita va cic san phdm tir sita
106 Xay xét va san xudt bot
1061 |Xay x4t va san xuat bot tho
1062 |San xuét tinh bot va cac san pham tir tinh bot
107 San xuat thyc pham khic
1071 |San xuét cac loai banh tir bot
1072 |San xuét duong
1073 |San xuat ca cao, sdcdla va banh keo
1074 |San xuit mi éng, my soi va san pham tuong ty
1075 |Sén xudt mon an, thire dn ché bién sin
1076 |San xuét ché
1077 |San xuét ca phé
1079 |San xuét thuc phdm khac chua dugc phan vao diu
108 | 1080 |San xuat thirc in gia slic, gia cam va thily san
11 110 San xuit d6 udng
1101 |Chung, tinh cat va pha ché cac loai rrou manh
1102 |San xuét rugu vang
1103 |Sén xuat bia
1104 |San xuét mach nha 4 men bia
1105 [San xuit d6 uéng khong con, nuéc khoang
12 | 120 | 1200 [San xuat san phim thudc 14
13 Dét
131 San xudt soi, vai dét thoi va hoan thién san pham dét
1311 |Sén xuat sgi
1312 |San xuét vai dét thoi
1313 |Hoan thién san pham dét
139 San xuat hang dét khac
San xuit vai dét kim, vai dan moc va vai khong dét
1391 .
khac
1392 |San xuét hang dét sin (trir trang phuc)
1393 |San xuét tham, chin, dém
1394 [San xuét cac loai diy bén va ludi
1399 Sén xuét cac loai hang dét khac chua dugc phan vao
dau
14 San xuét trang phuc
141 1410 |San xuét trang phuc (trir trang phuc tir da 16ng thu)
142 | 1420 |San xuat san pham tir da 16ng thi
143 1430 |San xuét trang phuc dan méc
15 San xuét da va cac san pham c6 lién quan
Thudc, so ché da; san xuat va li, tai xach, yén dém;
151 i R n ,
so ché va nhudm da 16ng thu
1511 |Thudc, so ché da; so ché va nhudom da 16ng tha
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San xuat vali, tai xach va cac loai twong tu, san xuat

1512 | . ..
yén dém
152 | 1520 |San xuat gidy, dép
Ché bién gd va san xuat san pham tur go tre, nura (trur
16 giuong, tu, ban, ghé); san xuat san pham tir rom, ra
va vat liéu tét ben
161 1610 |Cua, xe bao gb va bao quan 2d
San xuét san pham tlr gd, tre, na (trir giuvdng, ti,
162 ban, ghe), san xuét san pham tr rom, ra va vat liéu
tét bén
1621 |San xuét gb dan, gd lang, van ép va van mong khéc
1622 |San xuét dd gd xay dung
1623 |San xuét bao bi bang gd
San xuat san pham khac tir gd; san xuét san pham tir
1629 , Cmn iAo A
tre, nira, rom, ra va vat lidu tét ben
17 170 San xuat gidy Va san pham tir gidy
1701 |Séan xuat bot gidy, gidy va bia
1702 |San xuét gidy nhin, bia nhin, bao bi tir gidy va bia
San xudt cac san pham khac tir gidy va bia chua duoc
1709 A xan
phan vao dau
18 In, sao chép ban ghi cac loai
181 In 4n va dich vu lién quan dén in
1811 |In 4n
1812 |Dich vu lién quan dén in
182 | 1820 [Sao chép ban ghi cac loai
19 San xuét than cdc, san pham dau mo tinh ché
191 | 1910 |Sén xuat than cdc
192 | 1920 San xuéit‘ sén‘ pham dau mo tinh ché; san xuat san
pham nhién li¢u héa thach
20 San xuat hoa chét va san phim hoa chit
San xuit hoa chét co ban, phan bon va hop chat ni to;
201 \ X C 2 A o
sdn xuat plastic va cao su tong hop dang nguyén sinh
2011 |San xuét héa chit co ban
2012 |Séan xuét phan bén va hop chit ni to
2013 |San xuit plastic va cao su tong hop dang nguyén sinh
202 San xuat san pham hoa chit khac
San xuat thudc trir sdu va san pham hoéa chit khac
2021
dung trong ndng nghiép
San xuat son, véc ni va cac chat son, quét twong tu;
2022
san xuit muc in va ma tit
San xuit my pham, nuéc hoa, xa phong, chat tay ria,
2023 |, , S S
lam bong va ché pham vé sinh
203 | 2030 [Sin xuat sgi nhan tao
21 San xuét thude, hoa duge va duoc liéu
210 | 2100 |San xuét thudc, héa duge va duge lidu
22 San xuit san phim tir cao su va plastic
221 San xuét san phim tir cao su
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2211 |San xuét sam, 16p cao su; dép va tai ché 16p cao su
2219 |San xuét san pham khac tir cao su
222 | 2220 |[San xuét san pham tir plastic
23 San xuat san pham tir khoang phi kim loai khac
231 | 2310 |San xuat thuy tinh va san pham tir thiy tinh
239 San xudt san pham tir khoang phi kim loai chua dugc
phén vao dau
2391 |San xuét san pham chiju lira
2392 |San xuat vat liéu xay dung tir dat sét
2393 |San xuét san phdm gdm st khac
2394 |San xuét xi mang, voi va thach cao
San xudt bé tong va cac san phim tir bé tong, xi mang
2395 |7,
va thach cao
2396 |Cit, tao dang va hoan thién da
San xuat san pham tir chat khoang phi kim loai khac
2399 A an
chua dugc phan vao dau
24 San xuét kim loai
241 | 2410 |San xut sit, thép, gang
242 | 2420 |San xuit kim loai quy va kim loai mau
243 Puc kim loai
2431 |Puc sit, thép
2432 |Dbuc kim loai mau
San xuat san pham tir kim loai dtic san (trir may moc,
25 A
thiét bi)
251 Séan xudt cac cau kién kim loai, thung, bé chira va ndi
hoi
2511 |San xuét cac cAu kién kim loai
San xuat thung, bé chtra va dung cu chira dyng bang
2512 |;. :
kim loai
2513 |San xuét ndi hoi (trir ndi hoi trung tim)
252 | 2520 |San xuét vii khi va dan duoc
259 Sén xuét san phém khac béng kim loai; cac dich vu
xu ly, gia cong kim loai
2591 |Reén, dap, ép va can kim loai; luyén bdt kim loai
2592 |Gia cong co khi; xtr 1y va trdng phu kim loai
San xuat dao kéo, dung cu cam tay va dd kim loai
2593 o
thong dung
San xuat san pham khac bang kim loai chua dugc
2599 A xan
phan vao dau
26 San xuit san pham dién tr, may tinh va san pham
quang hoc
261 San xuat linh kién dién tir
2611 Sén xuat pin mat troi, tam pin mat trdi va bd bién tan
quang dién
2619 [San xuét linh kién dién tir khéc
262 | 2620 |San xuit may tinh va thiét bi ngoai vi clia may tinh
263 | 2630 |San xuat thiét bj truyén thong
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264 | 2640 |San xuit san pham dién tir dan dung
San xuat thiét bi do luong, kiém tra, dinh huéng va
265 A A, L, aA A
dicu khién; san xuat dong ho
San xuét thiét bi do luong, kiém tra, dinh hudng va
2651 | .. %
diéu khién
2652 |San xuét dong hd
266 | 2660 S?iAn Xgé.t thi’é't bi birc xa, thiét bi dién tur trong y hoc,
dién liéu phap
267 | 2670 |San xuat thiét bi va dung cu quang hoc
268 | 2680 |San xuit bang, dia tir tinh va quang hoc
27 San xuét thiét bi dién
San xuit mé to, may phat, bién thé dién, thiét bi phan
271 | 2710 Lo+ oad R Ve
phdi va diéu khién dién
272 | 2720 |Séan xuét pin va ic quy
273 San xuat day va thiét bi day dan
2731 |San xuét ddy cap, soi cap quang hoc
2732 |San xuat dy, cap dién va dién tir khac
2733 |San xuét thiét bi ddy dan dién cac loai
274 | 2740 |San xuit thiét bi dién chiéu séng
275 | 2750 |San xuat dd dién dan dung
279 | 2790 |Sin xuat thiét bi dién khac
28 Sén xuét may mac, thiét bi chua duoc phan vao dau
281 San xuit may thong dung
2811 San xuét dong co, tua bin (trir dong co may bay, 6 0,
mo t0 va xe may)
2812 |San xuét thiét bi str dung ning luong chiét luu
2813 |San xuét may bom, may nén, Voi va van khac
San xuit bi, banh rang, hop s6, cac bd phan diéu
2814
khién va truyén chuyén dong
2815 |Sén Xuat 10 nuong, 10 luyén va 1o nung
2816 |San Xuat cic thiét bi nang, ha va bbc xép
San xuat may moc va thiét bi vin phong (trir mdy tinh
2817 | o ik Co
va thi€t bi ngoai vi ciia may tinh)
7318 Sarln xuat dung cu cAm tay chay bang mé to hoic khi
nén
2819 |San xuit may thong dung khac
282 San xut may chuyén dung
2821 |San xuit may noéng nghiép va lam nghiép
2822 |San xudt may cong cu va may tao hinh kim loai
2823 |San xuat may moc, thiét bi cho nganh luyén kim
2824 |San xuit may khai thac mo va xay dung
7875 1S"ém xuat may ché bién thuc pham, d6 udng va thudc
a
2826 |San xuit may cho nganh dét, may va da
2829 |San xuit may chuyén dung khéc
29 San xuat 6 t6 va xe c6 dong co khac
291 | 2910 |San xuét 6 td va xe cb dong co khac
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San xuat than xe 6 t6 va xe ¢6 dong co khac, ro mooc

292 | 2920 | .., .
va ban ro modc
293 | 2930 San {<u£'1At phu tﬁng va bd phan phu trg cho xe 6 t6 va
xe ¢6 dong co khac
30 San xuat phuong tién van tai khic
301 Doéng tau va thuyén
3011 |DPéng tau va ciu kién ndi
3012 |Poéng thuyén, xudng thé thao va giai tri
302 | 3020 Sén Xué:[ déu may xe ltra, xe dién, toa xe va phuong
tién, thi€t bi chuyén dung trén duong ray
303 | 3030 |San xudt may bay, tau vii try va may moc lién quan
304 | 3040 |San xuit xe co gidi chién ddu dung trong quan doi
300 San xudt phuong tién va thiét bi van tai chua dugc
phan vao dau
3091 |San xuat mo to, xe may
3092 |San xuat xe dap va xe cho ngudi khuyét tat
San xuat phuong tién va thiét bi van tai khac chua
3099 Al o
dugc phan vao dau
31 | 310 San xuit givdng, t0, ban, ghé
3101 |San xuit givdng, ti, ban, ghé bang gb
3102 |San xuét givdng, tii, ban, ghé bang kim loai
3109 |San xuat giudng, ti, ban, ghé bang vt lidu khac
32 Cong nghiép ché bién, ché tao khac
01 San xuat dd kim hoan, do gia kim hoan va cac chi tiét
lién quan
3211 |San xuat d6 kim hoan va chi tiét lién quan
3212 |San xuét d6 gia kim hoan va chi tiét lién quan
322 | 3220 |Séan xuit nhac cu
323 | 3230 |San xuit dung cu thé duc, thé thao
324 | 3240 |Séan xuit do choi, tro choi
375 3250 S'fm Xuét tll‘ié't ‘t?i, d1;1ng cuy té, nha khoa, chinh hinh
va phuc hoi chirc ndng
329 | 3290 |[San xuit khac chua duoc phan vao dau
33 Stra chira, bao dudng va lép dat may moc, thiét bi
331 Sta chita, bao dudng may moc, thiét bi va san pham
kim loai duc san
3311 |Sta chita, bao dudng cac san pham kim loai duc sén
3312 |Sira chira, bao dudng may moc, thiét bi
3313 |[Sura chira, bdo dudng thiét bi dién tir va quang hoc
3314 |Sira chita, bao dudng thiét bi dién
Stra chtra, bdo dudng phuong tién van tai (trur 6 to,
3315 R . L An ,
mo td, xe may va xe cd dong co khac)
3319 |Stra chita, bao dudng thiét bi khac
332 | 3320 |Lap dit may moc va thiét bi cong nghiép
XAY DUNG
41 410 Xay dung nha cac loai
4101 |Xay dung nha dé &
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4102 |Xay dung nha khong dé ¢
42 Xay dung cong trinh k¥ thuét dan dung
421 Xay dung cong trinh duong sit va duong bo
4211 |Xay dung cong trinh duong sit
4212 |Xay dung cong trinh dudong bd
422 Xay dung cong trinh cdng ich
4221 |Xay dyng cong trinh dién
4222 |Xay dung cong trinh cap, thoat nudc
4223 |Xay dung cong trinh vién thong, thong tin lién lac
4229 |Xay dung cong trinh cong ich khéc
429 Xay dung cong trinh k¥ thuat dan dung khéc
4291 |Xay dung cong trinh thuy
4292 |Xay dung cong trinh khai khodng
4293 |Xay dung cong trinh ché bién, ché tao
4299 |Xay dung cong trinh k¥ thudt dan dung khac
43 Hoat dong xay dung chuyén dung
431 Ph4 d& va chuin bi mat b::ing
4311 |Phédo
4312 |Chuan bi mit bang
Lép dat hé théng dién, hé théng cép thoat nudc va
432 PSR ,
lap dat xay dung khac
4321 |Lép dat hé thdng dién
1322 Lap dit h¢ thong cap, thoat nude, hé thong suoi va
di€u hoa khong khi
4329 |Lap dat hé théng xay dung khéc
433 | 4330 |Hoan thién cong trinh xay dung
434 | 4340 |Hoat dong dich vu trung gian cho xdy dung chuyén dung
439 | 4390 |Hoat dong xay dung chuyén dung khac
BAN BUON VA BAN LE
46 Béan buén
461 | 4610 |Paily, moi gidi, dau gia hang hoa
462 | 4620 Ban budén néng, 1am san nguyén liéu (trir g, tre, nira)
va dong vat song
Ban buén lwong thuc, thuc phdm, d6 udng va san
463
pham thudc 14, thube lao
4631 Bezn budn gao, lta my, san phém tr ngli coc khac, bot
my
4632 |Ban budn thuyc pham
4633 |Ban budn dd udng
Ban budn dd udng c6 con
Ban budn dd udng khong c6 con
4634 |Béan budn san pham thude 14, thude lao
464 Ban budn d6 dung gia dinh

4641

Ban buodn vai, hang may mdc, glay dép

4642

Ban budn givdng, ti, ban ghé va do ndi that trong tu
trong gia dinh, van phong, ctra hang; tham, dém va
thiét bi chiéu sang
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4649 |Ban budn dd dung khac cho gia dinh
465 Ban buén may méc, thiét bi va phu tung may
4651 |Ban budn may tinh, thi€t bi ngoai vi va phan mém
4652 |Ban budn thiét bi va linh kién dién tir, vién thong
4653 Ban buén may moc, thiét bi va phu tung may néng
nghiép
4659 |Ban buén may moc, thiét bi va phu tung may khac
Ban buon 6 t6, mo td, xe may, xe c6 dong co khac va
466 R
cac bd phén phu trg
4661 |Ban budn 6 t6 va xe c6 dong co khac
Ban buon phu tung va cac by phan phu trg cia 6 to
4662 |, L 4A ,
va xe ¢6 dong co khac
Ban buén mo t6, xe may, phu tung va cac by phan
4663 A A ;
phu tro ciia mo td, xe may
467 Ban budn chuyén doanh khac
4671 Ban buon nhién li¢u ran, 1dng, khi va cac san pham
lién quan
4672 |Ban budn kim loai va quang kim loai
Ban buon vat li¢u, thiét bi 1ap dat khac trong xay
4673
dung
Béan budn chuyén doanh khac chua dugc phan vao
4679 | ..
dau
469 | 4690 |Bén budn tong hop
47 Ban 1¢
471 Ban 1¢ tong hop
4711 Ban le tong hop voi luong thyc, thue pham, d6 uong,
thudc 14, thuoc lao chiém ty trong 1én
4719 |Ban I¢ tong hop khac
Ban 1¢ luvong thuc, thuc pham, d6 udng hoac thudc
472 , £ 1s
14, thuoc lao
4721 |Ban I¢é lvong thuc
4722 |Ban l¢é thuc phdm
4723 |Béan lé do udng
4724 |Ban 1¢ san pham thudc 14, thuoc lao
473 | 4730 |Ban Ié nhién liéu dong co
474 | 4740 |Béan 1¢ thiét bi cong ngh¢ thong tin va truyén thong
475 Ban 1¢ thiét bi gia dinh khac
4751 |Ban I¢é vai, len, soi, chi khau va hang dét khac
Ban 1¢é d6 ngii kim, son, kinh, vat liéu va thiét bi lap
4752 | o i1 s A
dat khac trong xay dung
4753 Ban 1¢ tham, dém, chan, man, rém, vat liéu phu tudong
va san
Ban lé, do dién gia dung, giudng, tu, bén,‘ gh¢ va do
4759 |ndi that tuong tu, dén va by dén dién, d6 dung gia
dinh khac chua dugc phan vao dau
476 Bén 1¢ hang van hoa, giai tri
4761 |Ban I¢é sach, bao, tap chi, van phong pham
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4762

Ban 1¢ thiét bi, dung cu thé duc, thé thao

4763

Ban 1¢ tro choi, do choi

4769

Bén 1¢ san pham van hoa, giai tri khac chua phan vao
dau

Ban 1¢ hang hoa khac (trir 6 t6, mo to, xe may va céc

477 bd phan phu tro)
4771 |Banlé hang may mac, glay, dép, hang da va gla da
Ban 1¢ thudc, dung cu y t&, my pham va vat phim vé
4772
sinh
Ban 1¢ hang héa khac méi (trir 6 t6, mo td, xe may va
4773 | A A
cac bd phén phu trg)
4774 |Ban lé hang héa da qua st dung
Ban 1¢ 6 t0, mo t6, xe may, xe c6 dong co khac va
478 A
cac bd phan phu trg
4781 |Béan ¢ 0 t6 va xe c6 dong co khac
Ban 1¢ phu tung va cac b phan phu trg cta 6 td va
4782 L 4n ,
xe c6 dong co khac
4783 Ban 1¢ mo t6, xe may, phu tung va cac by phan phu
trg cua mo to, xe may
479 | 4790 |Hoat dong dich vu trung gian ban 1¢
VAN TAIL KHO BAI
49 Van tai duong sat, duong b va van tai bang dudng dng
491 Vin tai duong sat
4911 |Van tai hanh khach dudng sét
4912 |Van tai hang hoa duong sit
492 Vin tai hanh khach bang xe buyt
4921 |Van tai hanh khich bang xe buyt trong noi thianh
Van tai hanh khach bang xe buyt giita ndi thanh va
4922 s A
ngoai thanh, lién tinh
4929 |Van tai hanh khach bang xe buyt loai khac
493 Van tai duong bo khac
4931 Van tai hanh khach duong b6 trong ndi thanh, ngoai
thanh (trr van tdi bang xe buyt)
4932 |Van tai hanh khach duong bd khac
4933 |Van tai hang hoa biang dudng bd
494 | 4940 |Van tai duong 6ng
50 Van tai duong thuy
501 Van tai ven bién va vién duong
5011 |Van tai hanh khach ven bién va vién duong
5012 |Van tai hang héa ven bién va vién duong
502 Van tai duong thuy ndi dia
5021 |Van tai hanh khach duong thuy ndi dia
5022 |Van tai hang hoa duong thuy ndi dia
51 Vén tai hang khong
511 | 5110 |Van tai hanh khach hang khéng
512 | 5120 |Van tai hang hoa hang khong
52 Kho bii va cac hoat dong hd tro cho van tai
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521 | 5210 |Kho bai va luu giir hang héa
522 Hoat dong dich vy hd trg cho vén tai
5991 Hf;@t dong dich vu hd tro truc tiép cho van tai duong
sa
Hoat dong dich vu hd tro tric tiép cho van tai duong
5222 ,
thuy
Hoat dong dich vu ho tro truc tiép cho van tai hang
5223 o
khong
5224 |Bbc xép hang hoa
Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho van tai dudng
5225 bo
5229 |Hoat dong dich vu hd tro khac lién quan dén van tai
523 Hoat dong dich vu trung gian cho van tai
5231 |Hoat dong dich vu trung gian cho van tdi hang héa
5232 |Hoat dong dich vu trung gian cho vén tdi hanh khach
53 Buu chinh va chuyén phat
531 | 5310 |Buu chinh
532 | 5320 |Chuyén phat
533 | 5330 ant d(f?ng di(;h v trung gian cho hoat dong buu
chinh va chuyén phat
HOAT PONG TAI CHINH, NGAN HANG VA
BAO HIEM
64 Hoat dong dich vu tai chinh (trtr bao hiém va hoat
dong quy huu tri)
641 Hoat dong trung gian tién té
6411 |Hoat dong Ngan hang trung uong
6419 |Hoat dong trung gian tién t& khac
642 Hf)at dong cong ty nam giir tai san va cac kénh dan
von
6421 |Hoat dong cong ty nim giif tai san
6422 |Hoat dong cua cac kénh dan von
643 Hoat dong quy tin thac, cic quy va cac to chirc tai
chinh khéc
6431 |Hoat dong quy thi truong tién té
6432 |Hoat dong quy dau tu phi thi truong tién té
6433 |Hoat dong quy tin théc, tai san va tai khodan dai ly
Hoat dong dich vu tai chinh khéac (trir bao hiém va
649 o - .
hoat dong quy huu tri)
6491 |Hoat dong cho thué tai chinh
6492 |Hoat dong tai tro thuong mai qudc té
6493 |Hoat dong bao thanh todn
6494 |Hoat dong chiing khoan hoa
6495 |Hoat dong cip tin dung khéc
6499 Hoat dong dich vu tai chinh khéac chua dugc phan
vao dau (trir bao hi€ém va hoat dong quy huu tri)
65 Bao hiém, tai bao hiém va hoat dong quy huu tri (trir

bao dam x3 hoi bat budc)
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651 Bao hiém
6511 |Bdo hiém nhan tho
6512 |Bao hiém phi nhan tho
6513 |Bao hiém stic khoe
652 | 6520 |Taibao hiém
653 | 6530 |Hoatddng quy huu tri
66 Hoat dong tai chinh khac
Hoat dong hé trg dich vu tai chinh (trr bao hiém va
661 o ~ .
hoat dong quy huu tri)
6611 |Quan ly thi truong tai chinh
6612 |Mbi gidi hop dong hang hoa va chimg khoan
6619 Hoat dong hd trg dich vu tai chinh chua duoc phan
vao dau
662 Hoat dong hd tro bao hiém va quy huu tri
6621 |Panh gia rui ro va thiét hai
6622 |Hoat dong cua dai Iy va moi gidi bao hiém
6629 |Hoat dong ho trg khac cho bao hiém va quy huu tri
663 | 6630 |Hoat dong quan ly quy
HOAT PONG HANH CHINH VA DICH VU HO
TRQ
77 Cho thué hoat dong
771 | 7710 |Cho thué xe c6 dong co
Cho thué 6 t6
Cho thué xe c6 dong co khac
772 Cho thué d6 dung ca nhan va gia dinh
7721 |Cho thué thiét bi thé thao, vui choi giai tri
7729 |Cho thué d6 dung c4 nhan va gia dinh khic
Cho thué may moc, thiét bi va d6 dung hiru hinh khac
773 | 7730 . . AR Sz
khong kém nguoi diéu khién
774 | 7740 |Cho thué tai san v6 hinh phi tai chinh
775 | 7750 Hoat d@ng dich vu trung giar} cho thué d6 dung hitu
hinh va tai san vo hinh phi tai chinh
78 Hoat dong dich vu lao dong va viéc lam
781 7810 |Hoat ddng cuia cac trung tam gioi thi¢u viée lam
782 Cung tng lao dong tam thoi va ngudn nhan luc khac
7821 |Cung tng lao dong tam thoi
7822 |Cung tng ngudn nhan lyc khac
79 Hoat dong cua céc dai ly 1ir h§1nh, kinh doanh tua du
lich va hoat dong lién quan dén du lich khac
791 Hoat dong cua céc dai 1y 1ir hanh, kinh doanh tua du
lich
7911 |Dai ly Iir hanh
7912 |Piéu hanh tua du lich
799 | 7990 |Hoat dong lién quan dén du lich khac
80 801 Hoat dong diéu tra bao dam an toan
8011 |Dich vu diéu tra va hoat dong bao vé tu nhan
8019 |Dich vu bao dam an toan khac
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Hoat dong dich vu v¢ sinh nha ctra, cong trinh va

81 \
canh quan
811 | 8110 |Dich vu h tro tong hop
812 Dich vu vé sinh
8121 |V¢ sinh chung nha cura
8129 |Dich vu vé sinh khac
813 | 8130 |Dich vu canh quan
22 Hoat dc;)ng hanh chinh, hd trg vin phong va cac hoat
dong ho trg kinh doanh khac
821 8210 |Hoat dong hanh chinh va hd tro vin phong
822 8220 |Hoat dong dich vu lién quan dén cac cudc 201
823 | 8230 |T6 chirc gidi thiéu va xtc tién thuong mai
Hoat dong dich vu trung gian cho céc hoat dong dich
824 | 8240 |vu hd tro kinh doanh chua dugc phan vao dau (tri
trung gian tai chinh)
229 Hoat dong dich vu hd tro kinh doanh khac chua duoc

phén vao dau

8291

Hoat dong dich vy hd tro thanh toan, tin dung

8292

Dich vu déng goi

8299

Hoat dong dich vu hd tro kinh doanh khac con lai
chua dugc phin vao dau




CAC BANG PAU RA PIEU TRA POI MOI SANG TAO TRONG DOANH
NGHIEP

Thong tin chung

Bang 1: Ty 1é doanh nghiép Co6 hoic Khong c6 déi méi sang tao (DMST) theo quy
mo doanh nghiép (%)

Quy m6 Doanh nghiép Co DPMST Khong c6 PMST

Doanh nghiép nho

Doanh nghiép vira

Doanh nghiép 16n

Toan b

Bang 2: TV 1¢ doanh nghiép Cé va Khong c6 PMST theo loai hinh kinh té (%)

Loai hinh kinh té Co DMST Khong c6 PMST

Khu vuc nha nudce

Khu vuc tap thé

Khu vuc tu nhan

Khu vuc ¢6 von dau tu nudc
ngoai

Toan bo

Bang 3: Ty 1¢ doanh nghiép C6 va Khong c6 PMST theo vung dia ly (%)

Vung Co DMST Khong c6 PMST
Mién Bic
Mién Trung
Mién Nam
Toan b

Bang 4: T¥ 1¢ doanh nghiép Cé va Khong c6 PMST theo viing Kinh té (%)

Ving Co DMST Khong c6 PMST

Trung du va mién nui phia Bac

DPong bang song Hong

Bic Trung Bo

Duyén hai Nam Trung B§ va Tay
Nguyén

Do6ng Nam Bo

Pong bang song Ciru Long

Toan b




Bang 5: Ty 1€ doanh nghi¢p C6 va Khong c6 DPMST theo quy mé lao dong c¢6 trinh

do dai hoc tré 1€n (%)

2

Quy mo lao dong c6 trinh do
PH tré 1én

Co DMST

Khong c6 PMST

Dudi 5%

Tu S - dusi 10%

Tur 10 - dudi 25%

Tur 25 - dudi 50%

T 50% tré 1én

Toan bd

Bang 6: Ty 1€ chi cho PMST ciia doanh nghiép theo quy mo doanh nghiép (%)

Quy m6 Doanh nghiép

Ty 1€ chi cho PMST

Doanh nghiép nho

Doanh nghiép vira

Doanh nghiép 16n

Toan bd

Bang 7: T¥ 1é chi cho PMST ciia doanh nghiép theo loai hinh kinh té (%)

Loai hinh kinh té

Ty 1¢ chi cho DMST

Khu vuc nha nudc

Khu vuc tap thé

Khu vuc tu nhan

Khu vuc c6 von dau tu nude ngoai

Toan b

Bang 8: Ty 1€ chi cho PMST ciia doanh nghiép theo vung dia ly (%)

Vung

Ty 1€ chi cho PMST

Mién Bac

Mién Trung

Mién Nam

Toan b




3

Bang 9: Ty 1é chi cho PMST ciia doanh nghiép theo vung kinh té (%)

Vung

Ty 1€ chi cho PMST

Trung du va mién nti phia Bac

Ddng bang song Hong

Bic Trung Bo

Duyén hai Nam Trung B¢ va Tay Nguyén

bong Nam Bo

Pdng bang song Ciru Long

Toan b

9

Bang 10: Ty 1¢ doanh nghiép c¢6 quy KH&CN hodc by phan NCKH&PTCN theo
quy mo doanh nghiép (%)

Quy mo6 DN C6 quy KH&CN C6 bo phan
NCKH&PTCN
Doanh nghiép nho
Doanh nghiép vira
Doanh nghiép 16n
Toan b

Bang 11: Ty 1¢ doanh nghiép Cé va Khong c6 quy phat trién KH&CN theo tinh

hinh thuc hi¢n hoat dong

ddi méi sang tao (%)

Tinh hinh thue hi¢n | Cé quy phat trién KH&CN | Khéng c6 quy phat trién
PMST KH&CN
C6 DMST
Khong c6 BPMST
Toan bo

Bang 12: Ty I¢ doanh nghiép C6 va Khong c6 b¢ phin nghién ciru khoa hgc va phat
trién cong nghé theo tinh hinh thye hi¢n hoat dong doi méi sang tao (%)

Tinh hinh thuc hién | C6 by phin NCKH&PTCN Khong c6 bo phan
PMST NCKH&PTCN
Co bMST
Khong c6 BPMST
Toan bo
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Bang 13: Ty 1¢ doanh nghiép thyc hién chuyén d6i s6 theo mirc do chuyén ddi s6
(%0)

Mirc dd chuyén dbi sb Ty 1€

Chua chuyén d6i
Khoi dong

Bit dau

Hinh thanh

Nang cao

Dan dat

Toan b

Bang 14: Ty 1¢ DN di ng dung cong nghé trong chuyén ddi sé theo loai cong ngh¢
(%)

Mirc dd chuyén dbi sb Ty 1€

Chua chuyén doi
Khéi dong

Bit dau

Hinh thanh
Nang cao

Dan dat

Toan b

Hoat dong Pdi méi sang tao trong doanh nghi¢p

Bang 15: Ty I¢ doanh nghiép ¢6 PMST theo quy mo doanh nghiép va n¢i dung hoat
dong DPMST (%)

Quy m6 Doanh Khong Chi DM san | Chi DM quy DM san
nghiép DMST pham trinh pham va quy
trinh
Doanh nghiép nho

Doanh nghiép vira

Doanh nghiép 16n

Toan bo
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Bang 16: Ty 1 DN c6 PMST theo loai hinh Kinh té va ndi dung hoat dong PMST (%)

Loai hinh kinh té

Khong
DMST

Chi DM
San pham

Chi DM
Quy trinh

PM sin phim
va quy trinh

Khu vuc nha nudc

Khu vic tap thé

Khu vuc tu nhan

Khu vuc ¢6 von dau tu
nudc ngoai

Toan b

Bang 17: N¢i dung hoat dong PMST cuia doanh nghiép theo vung (%)

Vung Khong PMST | Chi bM San Chi PM | PM sin phim
pham Quy trinh | va quy trinh
Mién Bic
Mién Trung
Mién Nam
Toan b

P6i m6i san pham (PMSP)

Bang 18: T 1 doanh nghiép dwa san phiAm méi ra thi truwong trong nim theo quy
mo lao dong va phuwong thire thue hién (%)

Quy m6 Doanh Doanh nghiép | Doanh nghiép hop Do t6 chirc
nghiép tu thue hién tac vai to chire khac thue hién
khac
Doanh nghiép nho
Doanh nghié¢p vira
Doanh nghiép 16n
Toan b

Bang 19: Ty 1¢ doanh nghiép dwa sian phim dwgc cai tién ra thi truong theo quy
mo lao dong va phwong thirc thwe hién (%)

Quy m6 Doanh nghiép

Doanh nghiép
tu thuc hién

Doanh nghiép hop
tac voi to chire
khac

Do td chirc
khac thue
hién

Doanh nghiép nho

Doanh nghiép vira

Doanh nghiép 16n

Toan b
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Bang 20: Ty 1€ doanh nghiép PMSP theo quy m6 doanh nghiép va mirc do “méi”
ciia san phim méi/dwoc cai tién (%)

Quy mo6 doanh nghiép Méi véi thi truong Maoi chi véi doanh
nghiép
Doanh nghiép nho
Doanh nghiép vira
Doanh nghiép 16n
Toan b

Péi méi quy trinh san xuit kinh doanh (PMQT)
Bang 21: Ty 1€ doanh nghi¢ép PMQT theo loai quy trinh (%)

Quy trinh sin xuit kinh doanh Ty 18

Logistic, van chuyén nguyén vat li¢u/san pham

Tiép thi va ban hang

Thong tin va truyén thong

Quan 1y va hanh chinh

Phét trién san pham
Khac
Bang 22: Ty 1€ doanh nghiép PMQT chia theo phwong thirc thwe hién PMQT (%)

Quy trinh sin xuat kinh Phwong thirc thwe hién PMQT
doanh

Doanh nghi¢p | Doanh nghiép Do t6 chirc
tir thuc hién | hop tac voitd | khéc thyuc hién
chire khac dé

thuc hién

San xuat, ché bién san pham

Logistic, van chuyén nguyén
vat li€éu/san pham

Tiép thi va ban hang

Thong tin va truyén thong

Quan ly va hanh chinh

Phat trién san pham

Khac
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Bang 23: Ty 1€ doanh nghié¢p chi cho PMST theo cac hoat dong PMST (%)

Chi cho DMST

Cac hoat dong DPMST
Co Khong

1. Hoat dong nghién ctru va phat trién dé doi
méi cong nghé, phat trién san pham

a. Thuc hién trong noi bo DN

b. Mua lai két qua NC&PT tir bén ngodi

2. Mua sam cong ngh¢, may mac, thi€t bi va phan
mém dé san xuat san pham mai hodc cai tién san
pham ct

3. Mua tri thirc/thuong hi¢u tir bén ngoai (mua
quyén phat hanh, ban quyén, bang sang ché,
nhan hiéu hang hoa, gidy phép nhuwong
quyén,...) dé phat trién san pham

4. Hoat dong tiép thi, nghién ctru thi truong,
gidi thiéu san phim méi/san pham dugc cai
tién

5. Pao tao, boi dudng, nang cao nang luc, ky
ning vé PMST cho nhén vién

6. Hoat dong quan Iy DPMST va céac hoat dong
lién quan khac

Bang 24: Ty 1€ doanh nghi¢p danh gia hiéu qua cia PMST theo loai hiéu qua (%)

Hiéu qua Ty 1€ DN

Tang nang suat

Tang doanh thu

Cai thién trai nghi¢ém cua khach hang

Mo rong thi truong/Tang thi phan

Nang cao chit luong san phém, dich vu

Gidm chi phi van hanh

Khac
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Cic yéu to tic dong dén hoat dong PMST
Bang 25. TV 1¢ doanh nghiép theo cac yéu t6 tic dong dén hoat dong PMST (%)

Yéu t6 tac dong Tac dong tich Tac dong tiéu
cuc cuc

1. Quyét tim cua lanh dao doanh nghiép

2. Nhéan lyc c6 k¥ nang

3. Nang luc tai chinh ctia doanh nghiép

4. Moi truong lam viéc va van hoa cia
doanh nghiép

5. Kha ning tiép can cac ngudn luc tir bén
ngoai cua doanh nghiép

6. Moi truong kinh doanh, thé ché

7. Thong tin cong nghé va thi truong

8. Ap lyc tir thi trudong

9. Yéu td khac

Bang 26. TY 1¢ doanh nghiép theo mirc dd tac dong ciia cac yéu to (%)

Yéu to tac dong Mirc df tac don

Cao Trung binh | Thép

1. Quyét tim ciia lanh dao doanh nghiép

2. Nhén lyc c6 k¥ nang

3. Nang luc tai chinh ctia doanh nghiép

4. Moi truong lam viéc va van hoa cia doanh
nghiép

5. Kha nang tiép can cac ngudn luc tir bén
ngoai cua doanh nghiép

6. Moi truong kinh doanh, thé ché

7. Thong tin cong nghé va thi truong

8. Ap lyc tir thi truong

9. Yéu td khac

Bing 27: Ty 1¢ doanh nghiép da nhan dwgc cac hinh thirc hé trg ctia Nha nudée (%)

Sw hd trg ciia nha nwéc Ty 1€ doanh nghiép
Céc chinh sach hd tro PMCN
Tin dung

Tu vén ky thuat

Thuc hién cac du an
Khac
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Bing 28: Ty 1¢ doanh nghiép di nhan dwogc sw hd tro ciia Nha nwéc theo quy md
lao dong (%)

Sw hd tro ciia nha nuée Quy mé DN
DN nho DN vira DN Iém
Cac chinh sach hd tro PMCN
Tin dung
Tu van k¥ thuat

Thuc hién cac du an
Khac

Bing 29: Ty 1¢ doanh nghiép khong nhian dwgc hd trg tir cic chinh sich clia nha
nuéc theo ly do (%)

Ly do
Chuabiét | Céc hinh DN khong DN khong
Sw hé tro ciia Ve cac thirc ho trg bidt diu Quy trinh da nang
nha nuée hinh thirc khong co mdi dé két xét duyét luc ky
ho trg nay | lién quan 16 v6i hinh ho trorat | thuat dé co
tr Nha | dén cac nhu thite hé tro phtc tap thé xin ho
nudc cau cua DN i tro
Céc chinh sach
ho tro PMCN
Tin dung
Tu van ky
thuat
Thuc hién cac
du an
Khac

Ung dung cong nghé tién tién, than thién méi trwong trong hoat dong PMST
Bang 30: Ty 1é doanh nghiép cé tng dung cong nghé tién tién (%)

Cong nghé tién tién Ty 1€

. Cong nghé thiét ké va phat trién san pham ao

. Cong nghé gia cong, ché tao

. Tri tué¢ nhan tao (AI)

. Internet van vét (IoT)

. Cong ngh¢ dién todn dam may va dir liéu 16n

. Cong ngh¢ nano

N NN |~ [WIN|—

. Cong ngh¢ sach

8. Cong nghé sinh hoc

9. Nang luong tai tao

10. Robot thong minh

11. Khac
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Bang 31: Ty 1€ doanh nghi¢p thuc hién PMST mang lai lgi ich méi trwong (%)

Cong nghé tién tién Ty 1€

1. Giam phat thai khi nha kinh

2. Giam 6 nhiém khong khi, tiéng on, dat, nudc

3. Giam st dung nguyén vat li€u, nang luong

4. Str dung nhién li¢u tai tao

5. Str dung vat liéu tai ché

6. Loi ich moi truong khac
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